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1. ZASADY PRZYJETE PRZY SPORZADZANIU SKONSOLIDOWANEGO RAPORTU ROCZNEGO Z
DZIALALNOSCI

Skonsolidowany raport roczny jest sporzadzany i publikowany w oparciu o przepisy
Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezgcych
i okresowych przekazywanych przez emitentéw papierdw wartosciowych oraz warunkdéw uznawania
za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem
cztonkowskim (Dz. U. nr 33 poz. 259).

Na catos¢ raportu rocznego sktadajg sie:

Pismo prezesa zarzadu.
Wybrane dane finansowe.
Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe.

AN

Roczne skonsolidowane sprawozdanie z dziatalnosci grupy kapitatowej zawierajgce raport
w sprawie stosowania zasad tadu korporacyjnego.
5. Oswiadczenia zarzadu podpisane przez wszystkich cztonkdéw zarzadu dotyczgce:
e Sporzadzonego rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego i
sprawozdania z dziatalnosci grupy kapitatowej
e Podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych oraz biegtych
rewidentow
6. Opiniairaport podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych z badania
rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

2. ZASADY SPORZADZANIA ROCZNEGO SKONSOLIDOWANEGO SPRAWOZDANIA
FINANSOWEGO | SPRAWOZDANIA Z DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWE)

2.1.ZASADY SPORZADZANIA ROCZNEGO SKONSOLIDOWANEGO SPRAWOZDANIA
FINANSOWEGO

Poczawszy od skonsolidowanych sprawozdan finansowych za okresy sprawozdawcze od 2008 roku
Grupa Kapitatowa EUCO SA sporzadza skonsolidowane sprawozdania finansowe zgodnie
z miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF) na podstawie
Rozporzadzenia nr 1606/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 19 lipca 2002 r. w sprawie
stosowania miedzynarodowych standardéw rachunkowosci.
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W zwigzku z tym, ze Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. ,
ktéra jest spodtka dominujgcg grupy, podjeto uchwate o sporzadzaniu sprawozdan finansowych
zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Rachunkowosci, spotki grupy kapitatowej w tym spétka
dominujgca grupy, na podstawie ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci podjety réwniez
decyzje o sporzadzaniu swoich sprawozdan finansowych zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami
Rachunkowosci.

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe zawiera:

v’ Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat,
Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej,
Skonsolidowane zestawienie zmian w kapitale wtasnym,
Skonsolidowany rachunek przeptywdw pienieznych,

N XX

Noty objasniajgce do rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

Zakres ujawnionych danych oraz poréwnywalnych danych finansowych w rocznym skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym jest zgodny z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci
Finansowej (MSSF).

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe jest prezentowane w polskich ztotych, w zwigzku z
tym Zze ztoty polski jest podstawowg walutg, w ktérej denominowane s3g transakcje (operacje
gospodarcze) spotki dominujgce;.

Za sporzadzenie rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego odpowiedzialny jest zarzad
spotki dominujgcej. Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za rok 2010 sporzgdza sie na dzien
bilansowy konczacy sie 31 grudnia 2010 roku.

Zasady przyjete przy sporzadzaniu rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego za 2010
rok zostaty opisane w notach objasniajgcych do tego sprawozdania.

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe podlega badaniu przez biegtego rewidenta. Celem
badania jest wyrazenie przez biegtego rewidenta pisemnej opinii oraz sporzadzenie raportu w
zakresie prawidtowosci oraz rzetelnosci prezentowania sytuacji majatkowej i finansowe] oraz
wypracowanego wyniku finansowego grupy kapitatowe;j.

Organem uprawnionym do wyboru biegtego rewidenta do przeprowadzenia badania rocznego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego EUCO SA jest Rada Nadzorcza.

2.2.ZASADY SPORZADZANIA ROCZNEGO SKONSOLIDOWANEGO SPRAWOZDANIA
Z DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWE!)

Forma prezentacji sprawozdania z dziatalnosci grupy kapitalowej jest zgodna z wymogami
Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezgcych
i okresowych przekazywanych przez emitentow papierow wartosciowych oraz warunkdéw uznawania
za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem
cztonkowskim (Dz. U. nr 33, poz. 259).
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Przy sporzadzaniu rocznego sprawozdania z dziatalnosci grupy kapitalowej oraz rocznego
skonsolidowanego sprawozdania finansowego stosuje sie zasady, ktdre zostaty przyjete i opisane w
notach objasniajgcych do rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

3. PODSTAWOWE DANE O SPOLKACH GRUPY KAPITALOWE)

Podmiot dominujacy grupy kapitatowej:

Nazwa Spotki: Europejskie Centrum Odszkodowan Spétka Akcyjna
Siedziba: Legnica

Adres: 59-220 Legnica, ul. Sw. M. Kolbe 18

Tel.: +48 (76) 723 98 00

Fax: +48 (76) 723 98 50

e-mail: biuro@euco.pl

Statystyczny numer identyfikacyjny (REGON) 391073970

Numer identyfikacji Podatkowej (NIP) 691-228-47-86

Krajowy Rejestr Sgdowy (KRS) 0000359831

Kapitat zaktadowy w catosci optacony: 560 000,00 zt

Audytor: Grant Thornton Frgckowiak Sp. z 0.0.

Na dzien 31.12.2010 sktad organéw Spoétki przedstawiat sie nastepujaco:

Zarzad:
Prezes Zarzadu - Krzysztof Lewandowski

Rada Nadzorcza:

Przewodniczacy Rady Nadzorczej - Daniel Kubach
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej - Pawet Filipiak

Sekretarz Rady Nadzorczej - Joanna Tylko

Cztonek Rady Nadzorczej - Wanda Ronka-Chmielowiec
Cztonek Rady Nadzorczej - Joanna Smereczanska-Smulczyk

Podmioty zalezne od Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A.:

1. Kancelaria Radcow Prawnych EuCO — Joanna Smereczanska-Smulczyk i Partnerzy Spotka
komandytowa

Nazwa: Kancelaria Radcow Prawnych EuCO — Joanna Smereczarska-Smulczyk
i Partnerzy Spétka komandytowa

Siedziba: Legnica

Adres: 59-220 Legnica, ul. Sw. M. Kolbe 18

Tel.: +48 (76) 723 58 50

Fax: +48 (76) 723 58 55
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e-mail: kancelaria@euco.pl

Statystyczny numer identyfikacyjny (REGON)
Numer identyfikacji Podatkowej (NIP)
Krajowy Rejestr Sagdowy (KRS)

Kapitat podstawowy w catosci optacony:

Akcjonariusze: 90% wkiadu posiada Europejskie Centrum Odszkodowan S.A.

komandytariuszem  spotki

komandytowej.

020359346
691-235-09-16
0000261463
50 000,00 zt
i jest
10% wktadu posiada Mec. Joanna

Smereczanska-Smulczyk i jest komplementariuszem spétki komandytowe;j.

Dominujacy segment dziatalnosci: dziatalnosé prawnicza

2. Evropské Centrum Odskodného s.r.o.

Nazwa: Evropské Centrum Odskodného s.r.o.
Siedziba: Cesky Tesin (Czeska Republika)
Adres: 737 01 Cesky Tesin, ul. Strelnicni 28
Tel.: +420 558 711 719

Fax: +420 558 711 583

e-mail: kancelar@evco.cz

Statystyczny numer identyfikacyjny (REGON)
Numer identyfikacji Podatkowej (NIP)
Krajowy Rejestr Sagdowy

Kapitat zaktadowy w catosci optacony:

27849686
CZ27849686
31575
400.000 KC

Akcjonariusze: 100% udziatéw posiada Europejskie Centrum Odszkodowan S.A.

Dominujacy segment dziaftalnosci: dziatalnos¢ polegajagca na Swiadczeniu w imieniu

poszkodowanych w wypadkach komunikacyjnych ustug dochodzenia roszczen w trybie

przedsgdowym wobec zaktadow ubezpieczen w postaci odszkodowan i innych $wiadczen.

Dziata na terenie Czech.

3. Kartalanitasi Kozpont Kft.

Nazwa: Kartalanitasi Kdzpont
Siedziba: Gyor (Wegry)

Adres: 9024 Gyor, Baross Gabor u. 73
Tel.: +36 (96) 410 787

Fax: +36 (96) 410 787

e-mail: iroda@eukk.hu

Statystyczny numer identyfikacyjny
Numer Identyfikacji Podatkowej
Wojewddzki Sgd Rejestrowy

Kapitat zaktadowy w catosci optacony:

22955472-7022-113-08
22955472-2-08
08-09-020585
3.000.000 HUF

Akcjonariusze: 100% udziatow posiada Europejskie Centrum Odszkodowan S.A.

Dominujacy segment dziatalnosci: dziatalno$¢ polegajagca na Swiadczeniu w imieniu

poszkodowanych w wypadkach komunikacyjnych ustug dochodzenia roszczen w trybie

przedsgdowym wobec zaktadow ubezpieczen w postaci odszkodowan i innych $wiadczen.

Dziata na terenie Wegier.
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4. PREZENTACJA WYBRANYCHSKONSOLIDOWANYCH DANYCH FINANSOWYCH Z DZIAtALNOSCI
KONTYNUOWANEJ GRUPY KAPITALOWEJ Z OSTATNICH DWOCH LAT

od 01.01do od 01.01 do
31.12.2010 31.12.2009
tys. PLN
Rachunek zyskoéw i strat
Przychody ze sprzedazy 24 018 15915
Zysk (strata) z dziatalno$ci
7 463 5210
operacyjnej
Zysk (strata) przed opodatkow aniem 7741 5507
Zysk (strata) netto 6138 4 387
Zysk (strata) netto przypadajgcy
akcjonariuszom podmiotu 6138 4387
dominujgcego
Zysk na akcje (PLN; EUR) 1,23 0,88
Rozw odniony zysk na akcj
yzy * 1,23 0,88
(PLN; EUR)
PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY ZYSKNETTO
30000 7000
6138
25,000 24018 6000
20000 200 4387
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PODSTAWOWE DANE EKONOMICZNE W PRZELICZENIU NA EURO

Rachunek zyskowi strat
Frzychody ze sprzedazy 24018 15915 5998 3667
Zysk (strata) z dziatalnosci
7 463 5210 1864 1200
operacyjnej
Zysk (strata) przed opodatkow aniem 7741 5507 1933 1269
Zysk (strata) netto 6138 4387 1533 1011
Zysk (strata) netto przypadajacy
akcjonariusz om podmiotu 6138 4387 1533 1011
dominujacego
Zysk na akcje (PLN; EUR) 1,23 0,88 0,31 0,20
Rozw odniony zysk na akcje
1,23 0,88 0,31 0,20
(PLN; BUR)
Srednikurs PLN/ BJR w okresie X X
Rachunek przeptywow pienieinych
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci
5283 6901 1319 1590
operacyjnej
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci
) o -3698 -589 -923 -136
inw estycyjnej
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci
) . 8671 -5 534 2165 -1275
finansow ej
Zmiana netto stanu srodkow
13 160 778 3286 179
pienieznych iich ekw iw alentéw

Bilans

Aktyw a 27 240 10818 6878 2633
Zobowiazania diugoterminow e 1180 578 298 141

Zobowiazania krétkoterminow e 11983 7414 3026 1805
Kapitat w fasny 14077 2826 3555 6868

Kapitat w fasny przypadajacy

akcjonariusz om jednostki dominujacej 140 2820 3958 os8

Kurs PLN/ EUR na koniec okresu X X _
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WYBRANE POZYCJE SKONSOLIDOWANEGO SPRAWOZDANIA Z SYTUACJI FINANSOWEJ SPOLEK
GRUPY KAPITALOWEJ WG STANU NA 31 GRUDNIA 2010 | 2009 ROKU W TYS. Zt.

AKTYWA 31.12.2010 31.12.2009
Aktywa trwate 6 649 4940
Aktywa obrotowe 20591 5878
Aktywarazem 27 240 10 818

PASYWA
Kapitat wiasny 14 077 2826
Zobowigzania dlugoterminowe 1180 578
Zobowigzania krétkoterminowe 11983 7414
Zobowigzania razem 13163 7992
Pasywarazem 27 240 10 818

W pordéwnaniu do 2009 roku, aktywa Grupy Kapitatowe] zwiekszyly sie o 16 422tys.zt, to jest o
151,8%. Na wzrost aktywow wptyw miata w gtéwnej mierze inwestycja w postaci zakupu 100%
udziatéw Spotki czeskiej Evropské Centrum OdSkodného s.r.o. w dniu 19 kwietnia 2010 r. Kwota
inwestycji wyniosta 2 000 tys. zt i byla sfinansowana w catosci ze $rodkdéw wtasnych. Zbywca
udziatéw byli:
> Daniel Kubach, Wiceprezes Europejskiego Centrum Odszkodowan, ktéry przenidst 20%
udziatéw w spétce Evropské Centrum Odskodného s.r.o. (EvCO) za kwote 400 tys. zt

> Krzysztof Lewandowski, Prezes Zarzadu Spotki, ktory przenidst 80% udziatéw w spétce
Evropské Centrum Odskodného s.r.o. (EvCO) za kwote 1 600 tys. zt.

Na dzied 31.12.2010 roku Grupa Kapitatlowa posiadata srodki trwate o wartosci 6 649 tys. zt,
natomiast na 31.12.2009 - 4 940 tys. zt. Odpisy z tytutu amortyzacji wyniosty w 2010 roku 373 tys. zt
aw 2009 266 - tys. zt.

Aktywa obrotowe w 2010 roku ulegty zwiekszeniu o 14 713tys. zt w stosunku do roku poprzedniego.
Wzrost ten zwigzany jest z debiutem Spétki dominujgcej na GPW w dniu 28.12.2010 i wptywem
Srodkow z tego tytutu. W ofercie publicznej Spétka zaoferowata 1 100 tys. akcji zwyktych na okaziciela
serii A o wartosci nominalnej 0,10 gr. kazda oraz 600 tys. akcji zwyktych na okaziciela serii B o
wartosci nominalnej 0,10 groszy kazda. Zapisy na akcje serii A i B rozpoczety sie 10.12.2010 i
zakonczyty sie w dniu 17.12.2010. W ramach subskrypcji serii A i B oferowanych byto 1 700 tys. akcji,
w tym 1400 tys. w Transzy Instytucjonalnej oraz 300 tys. w Transzy Indywidualnej. Akcje serii Ai B
obejmowane byty po cenie emisyjnej rownej 18 zt. Wartos¢ catej oferty publicznej wyniosta 30,600
tys. zt brutto, a wartosé¢ nowej emisji 10 800 tys. zt brutto.

Kapitaty wtasne w roku 2010 w stosunku do poprzedniego okresu wzrosty 011 251tys.zt, gtdwnie w
zwigzku z przeniesieniem srodkow z emisji akcji na kapitat zapasowy oraz wzrostem zysku netto o 929
tys. zt. Dynamika wzrostu zysku ksztattuje sie na poziomie 39,91% w stosunku do 2009 roku.

Wzrost zobowigzan o 5171 tys. zt w poréwnaniu z rokiem poprzednim zwigzany jest z rozwojem

Grupy Kapitatowe], wiekszg liczbg zgtaszanych spraw i zwiekszeniem zobowigzan wobec agentow i
klientéw indywidualnych.
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Ptynnosc

Przy ocenie ptynnosci wykorzystano nastepujgce wskazniki:

» wskaznik ptynnosci biezgcej - aktywa obrotowe / zobowigzania krétkoterminowe
> wskaznik przyspieszonej ptynnosci - (aktywa obrotowe - zapasy - krotkoterminowe

» rozliczenia miedzyokresowe) / zobowigzania krotkoterminowe

» wskaznik ptynnosci sSrodkéw pienieznych - srodki pieniezne i ich ekwiwalenty /

zobowigzania krétkoterminowe

wyszczegollnienie
wskaznik ptynnosci biezace
wskaznik przyspieszonej ptynnosci

wskaznik ptynnosci srodkéw
pienieznych

2009
0,79
0,79

0,39

Wskaznik ptynnosci biezacej oraz wskaznik przyspieszonej ptynnosci majg zblizone wartosci w 2010 i
2009 roku ze wzgledu na praktyczny brak zapaséw, co jest charakterystyczne dla prowadzonej
dziatalnosci ustugowej. W 2010 roku nastgpit wzrost wszystkich wskaznikéw ptynnosci, ze wzgledu
wplywu srodkdw pienieznych z debiutu na Gietdzie Papieréw Wartosciowych.

WYBRANE POZYCJE SKONSOLIDOWANEGO SPRAWOZDANIA Z CALKOWITYCH DOCHODOW GRUPY

KAPITALOWEJ ZA 2010 | 2009 ROK

Dziatalnosc kontynuowana 2010

Przychody ze sprzedazy 24018
Zysk brutto ze sprzedazy 11818
Zysk operacyjny 7 463
Amortyzacja 373
Zysk EBITDA 7 836
Zysk przed opodatkowaniem 7741
Zysk netto 6138

2009

15915
8063
5210
266
5476
5507
4387

W pordéwnaniu z 2009 rokiem w Grupie Kapitatowej nastgpit wzrost przychodéw ze sprzedazy o
kwote 8 103 tys. zt. Dynamika przyrostu przychoddw ze sprzedazy w stosunku do roku poprzedniego
wyniosta 50,9%. Na osiggniety wzrost sprzedazy decydujacy wptyw miat dynamiczny przyrost
zgtaszanych spraw do Towarzystw Ubezpieczeniowych.

W 2010 roku Grupa Kapitatowa wygenerowata zysk operacyjny na poziomie 7463 tys.zt, podczas gdy

w roku poprzednim zysk ten uksztattowat sie na poziomie 5210 tys. zt.
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Zysk netto Grupy Kapitatowej zwiekszyt sie z 4 387 tys. zt w 2009 do 6 138 tys. zt w 2010 roku.
Dynamika wzrostu zysku netto w 2010 roku wyniosta 39,1%.

WYBRANE POZYCJE SKONSOLIDOWANEGO RACHUNKU PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH SPOLEK
GRUPY KAPITALOWEJ ZA 2010 1 2009 ROK W TYS. Zt.

Wybrane pozycje skonsolidowanego rachunku przeptywoéw pienieznych 2010 2009|zmiana

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 5283 6901 -1618
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej -3698 -589 -3109
Srodki pieniezne netto z dziatalnoéci finansowej 8671 -5534 14 205
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek 2904 2131 773
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu 13 160 2909 10251

W 2010 przeptywy pieniezne z dziatalnos$ci operacyjnej Grupy Kapitatowej byty dodatnie i wyniosty
5 283 tys. zt, na co istotny wptyw miat wypracowany zysk netto oraz wzrost zobowigzan, zwigzany
bezposrednio z rozwojem Grupy. W 2009 roku przeptywy pieniezne w Grupie Kapitatowe] rowniez
byty dodatnie i wyniosty 6 901 tys. zt.

Przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej w 2010 roku byly ujemne i wynosity —3 698.
Najwiekszy wptyw na wartos¢ inwestycji miat zakup w kwietniu 2010 r. spétki w Czechach za 2000tys.
zt. W 2009 roku przeptywy te byly takze ujemne i wynosity -589 tys. zt, co zwigzane to bylo z
zakupem Srodkéw trwatych i udzieleniem pozyczek dtugoterminowych.

Przeptywy pieniezne z dziatalnosci finansowej w 2010 roku byty dodatnie i wynosity 8 671 tys. zi.
Ztozyt sie na to wptyw srodkéw z emisji akcji Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. o wartosci
10 800 tys. zt. W 2009 roku przeptywy pieniezne z dziatalnosci finansowej byty ujemne i wyniosty
— 5534.Ujemna wartos¢ przeptywow z dziatalnosci finansowej w 2009 roku wynikata gtéwnie z
wyptaconej dywidendy na wartosé 5 309 tys. zt

tacznie stan srodkow pienieznych na koniec 2010 r. byt dodatni i wynidst 13 160 tys. zt na co istotny
wplyw miat wptyw srodkdéw ze sprzedazy akcji. W 2009 roku stan srodkéw pienieznych na koniec
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roku byt dodatni i wynidst 2909 tys. zt. W 2010 roku nastgpit wzrost przeptywdw pienieznych o
10 251tys.zt.

OPIS STRUKTURY GLOWNYCH LOKAT KAPITALOWYCH

Srodki pieni¢zne na

rachunkach Srodki pienigzne na
Waluta Stopa referencyjna bankowych 0-1% lokatach bankowych 3,1-4,5%
0 1 2 3 4 8 11
1 PN zmienna L L L
stala 1029 1029 11 500 11 500
2. |USD (po przeliczeniu na 1, gr.) zmienna
stata
3. |EUR (po przeliczeniu na 7k, gr.) zmenna ~
stata 39 39
4. |GBP (po przeliczeniu na 71, gr.) zmenna
stata
5 pozostate waluty zmienna
" | (po przeliczeniu na 7k, gr.)
stala
6. OGOLEM UL : Ty
stala 1068 1068 11500 11500

5. OPIS ISTOTNYCH CZYNNIKOW RYZYK | ZAGROZEN

Potencjalni inwestorzy jak tez osoby wspodtpracujace z grupg EUCO S.A. dokonujgc analizy informacji
zamieszczonych w niniejszym sprawozdaniu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej powinni kazdorazowo
uwzglednia¢ wszystkie ponizej zamieszczone czynniki ryzyka oraz ewentualne inne, o charakterze
losowym lub niezalezne od spdtek grupy, niewymienione w tresci niniejszego skonsolidowanego
sprawozdania ryzyka, ktére sg zwigzane z dziatalnoscia Grupy Kapitatowej EUCO SA, jej
akcjonariuszami oraz osobami nig zarzadzajgcymi i nadzorujgcymi, oraz rynkiem papieréw
wartosciowych.

5.1.CZYNNIKI RYZYKA ZWIAZANE BEZPOSREDNIO Z DZIALALNOSCIA EUROPEJSKIEGO CENTRUM
ODSZKODOWAN | GRUPY KAPITALOWE)

5.1.1. Ryzyko niepowodzenia strategii Grupy Kapitatowej

Celem strategicznym jest realizacja wzrostu wynikdw sprzedazy poszczegdlnych jednostek
wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej, realizowany w znaczacej mierze poprzez wzrost ilosciowy
sprzedazy ustug przez Grupe Kapitatowg, a takze dalszy rozwdj i ekspansja sieci sprzedazy w kraju.
Ponadto waznym czynnikiem rozwoju jest dgzenie do usprawnienia relacji spétka (agent)-klient, a tym
samym wptywanie na pozytywny wizerunek Grupy Kapitatowej, jako ustugodawcy. Realizacja
powyzszych celéw winna w znaczgcym stopniu wptyngc¢ na wzrost wartosci Spétki Dominujgcej dla
Akcjonariuszy.
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Istnieje ryzyko wystgpienia czynnikdw niezaleznych od Grupy, ktére mogg wptynaé¢ na realizacje
strategii Grupy, takich jak: spadek zainteresowania ustugami oferowanymi przez Spoétki Grupy
Kapitatowej, intensyfikacja konkurencji na rynkach, zmniejszenie liczby osdb poszkodowanych w
wypadkach lub kolizjach komunikacyjnych, zmiany w przepisach prawnych zwigzane z dochodzeniem
roszczen odszkodowawczych. Moze to negatywnie wptyna¢ na dziatalnos¢, pozycje rynkowsa,
sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Grupy Kapitatowe;.

Jednakze Zarzady poszczegdlnych Spdtek dokonujg biezgcego monitoringu rynku i czynnikdw
zewnetrznych w celu sprawnego i biezgcego reagowania na ich zmiany.

5.1.2. Ryzyko zwigzane z konkurencja

Spoétki Grupy Kapitatowe] dziatajg na rynkach konkurencyjnych, ktére sg istotnie rozproszone, a
bariery wejscia na nie s3 umiarkowane. W przypadku nasilenia konkurencji rynkowej, mimo ze
Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. jest jednym z lideréw w Polsce w dochodzeniu roszczen,
konkurencja na rynku moze doprowadzi¢ do obnizenia osigganych marz.

Istnieje ryzyko zwigzane z zaostrzeniem dziatan konkurencji. Moze to negatywnie wptyna¢ na
dziatalno$é, pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Grupy Kapitatowej.
Jednakze dywersyfikacja nowych rynkéw minimalizuje ryzyko zwigzane z konkurencja.

5.1.3. Ryzyko zwigzane z odptywem kluczowej kadry menedzerskiej lub agentow

Dziatalnos¢ Grupy i perspektywy jej dalszego rozwoju sg w duzej mierze uzaleznione od kompetencji,
zaangazowania, lojalnosci i doswiadczenia pracownikéw, w tym zwtaszcza kluczowej kadry
menedzerskiej. W celu zapobiezenia utraty takich pracownikéw, Grupa kfadzie szczegdlny nacisk na
zaimplementowanie systemdéw motywacyjnych dla jej kluczowych pracownikéw oraz agentéw i
petnomocnikéw, ktére beda zachecaty do efektywnej pracy i uzalezniaty ich wynagrodzenie od
zaangazowania w dziatalno$¢ operacyjng oraz od uzyskiwanych wynikéw.

Istnieje ryzyko odejscia niektérych cztonkdw kadry kierowniczej, innych kluczowych pracownikow,
agentéw lub petnomocnikéw. Moze to negatywnie wptyngé na jej dziatalnos¢, pozycje rynkows,
sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju.

5.1.4. Ryzyko zwigzane z naruszeniem tajemnic przedsiebiorstwa oraz innych poufnych
informacji handlowych, jak rowniez ze zwigzanymi z tym sporami sgdowymi

Spétka dominujaca jak tez Spoétki zalezne sg w posiadaniu szeregu informacji, stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa oraz innych poufnych informacji handlowych (m.in. informatyczne bazy danych
klientow). W celu ochrony tych informacji w umowach z kluczowymi pracownikami, agentami i
petnomocnikami, jak réwniez doradcami, zastrzegany jest obowigzek zachowania w poufnosci
przekazywanych informacji. Istnieje jednak ryzyko, ze przedsiewziete przez Grupe Kapitatowg srodki
zapobiegawcze nie bedg stanowi¢ wystarczajgcego zabezpieczenia przed ujawnieniem tych informacji
osobom trzecim. Nie mozna zatem miec pewnosci, ze konkurenci nie wejdg w posiadanie informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa lub innych poufnych informacji handlowych. Nie mozna
takze wykluczy¢ wniesienia przez osoby trzecie ewentualnych roszczen przeciwko Grupie zwigzanych z
potencjalnym nieuprawnionym ujawnieniem informacji dotyczacych tajemnic przedsiebiorstwa oraz
innych poufnych informacji handlowych.

Istnieje ryzyko zwigzane z naruszeniem tajemnic przedsiebiorstwa oraz innych poufnych informacji
handlowych, a takze ryzyko zwigzanych z tym sporéw sgdowych. Moze to negatywnie wptyngé na
dziatalnos¢, pozycje rynkowsa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju.

W przypadku naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa przez osoby zwigzane z Grupa Kapitatows,
Grupie przystuguje uprawnienie do dochodzenia roszczen odszkodowawczych z tego tytutu.
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5.1.5. Ryzyko niewydolnosci lub awarii systemu informatycznego

Efektywnos¢ dziatan Grupy w duzym stopniu uzalezniona jest od szybkosci przeptywu i przetwarzania
danych. Z tych wzgledéw niezwykle istotne jest state doskonalenie i bezawaryjna praca narzedzi
informatycznych wspomagajgcych komunikacje i zarzadzanie. EuCO systematycznie rozbudowuje i
modernizuje infrastrukture informatyczng wspomagajaca proces zarzgdzania biznesem. Pomimo
nowoczesnosci oraz dotychczasowe] sprawnosci dziatania, nie mozna wykluczyé ryzyka, ze w
przysztosci infrastruktura informatyczna bedzie dziata¢ w sposdéb mniej efektywny z powodu
zwiekszania skali dziatania lub innych czynnikéw, w tym niezaleznych od EuCO.

Istnieje ryzyko zwigzane z wptywem niezawodnosci systemu informatycznego na dziatalno$¢ Grupy
Kapitatowej. Moze to negatywnie wptyna¢ na jej dziatalnos$¢, pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki
finansowe i perspektywy rozwoju.

5.1.6. Ryzyko zwigzane z gtéwnymi akcjonariuszami i udziatowcami

Gtéwni akcjonariusze i udziatowcy Spétek wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej podejmujg decyzje
samodzielnie i nie dziatajg w porozumieniu. Pozostali akcjonariusze powinni zatem uwzgledni¢ ryzyko
ograniczonego wptywu na dziatalnos¢ Spétki i decyzje podejmowane przez Walne Zgromadzenie.
Istnieje ryzyko zwigzane z wplywem gtéwnych akcjonariuszy na dziatalnosé¢ Spoétki. Moze to
negatywnie wptyngé na mozliwos¢ wspdtuczestnictwa pozostatych akcjonariuszy w decyzjach
dotyczacych dziatalnosci Grupy Kapitatowej.

5.1.7. Ryzyko zwigzane z dokonywaniem transakcji z podmiotami powigzanymi

Spétki Grupy Kapitatowej zawieraty i bedg zawierac transakcje z podmiotami powigzanymi, ktére
moga podlegac badaniu przez organy podatkowe. Kluczowym kryterium badania jest analiza, czy byty
one zawierane na warunkach rynkowych. Transakcje zawarte z podmiotami powigzanymi byty, sg i
beda zawierane na warunkach rynkowych. Nie mozna jednak wykluczy¢, ze ocena takich transakgji
przez organy podatkowe bedzie odmienna niz ocena dokonana przez Grupe, co mogtoby pociggnac za
sobg konsekwencje w postaci odmiennie ustalonego dochodu podatkowego i koniecznosci zaptaty
dodatkowego podatku wraz z odsetkami karnymi.

5.1.8. Ryzyko reputacyjne zwigzane z pogorszeniem sie wizerunku firm dochodzacych
roszczen od zaktadéw ubezpieczenn w imieniu klientéw

Wszelkie nagtosnione przez media negatywne oceny zwigzane z funkcjonowaniem Grupy, jak tez
konkurentow rynkowych, mogg pogorszy¢ wizerunek firm z branzy i wptyna¢ na utrate zaufania
klientow. W ramach prowadzone] dziatalnosci Spétka wspdtpracuje z sieciami agentdw na bazie
zawartych uméw agencyjnych. Tym samym agenci nie sg pracownikami EUCO i nie podlegajg
przepisom prawa pracy. Zarzad Spétki Dominujgcej majgc na uwadze zachowanie pozytywnego
wizerunku wdrozyt w Grupie Kapitatowej Kodeks Etyczny oraz Regulamin Sprzedazy, ktéry obejmuje
agentéw i petnomocnikdéw wspdtpracujgcych. Regulamin Sprzedazy przewiduje natozenie sankcji na
agentéw lub petnomocnikéw, oferujgcych ustugi w sposdb niezgodny z przepisami prawa oraz
regulacjami wewnetrznymi. Pogorszenie reputacji Grupy, poza utratg zaufania klientéw, mogtoby
rowniez doprowadzi¢ do rezygnacji ze wspotpracy pewnej liczby agentdow i ich przejscia do
konkurentow.
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5.1.9. Ryzyko zwigzane ze zmiana procedur wewnetrznych zaktadéw ubezpieczen

Wieloletnia dziatalno$é Spoétki Dominujgcej sprawita, ze poznata ona dogtebnie procedury
wewnetrzne, rowniez w zakresie likwidacji szkdd, obowigzujgce we wszystkich zaktadach ubezpieczen
dziatajacych w Polsce. Niemniej, zaktady ubezpieczen, zaréwno na terenie kraju jak i za granicg, moga
zmienia¢ procedury wewnetrzne. Mogtoby to sie przetozy¢ na wydtuzenie terminu likwidacji szkody.

5.1.10. Ryzyko zwigzane z postepowaniem w zakresie ochrony konkurencji

Nalezy zwréci¢ uwage, ze przed Sagdem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw prowadzone jest
postepowanie z powddztwa Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw wobec Spétki
dominujgcej o uznanie postanowien wzorca umowy o dochodzenie roszczen zawieranych z klientami
za niedozwolone.

Istnieje ryzyko, iz w przysztosci podobne dziatania podejmowane moga by¢ wobec Spétek zaleznych
przez wifasciwe dla nich organy odpowiedzialne za monitorowanie konkurencji i ochrone
konsumentow.

W ocenie Zarzaddow Spodtek, ryzyko zwigzane ze skutkami postepowania wobec EuCO S.A., jak i
ewentualne postepowania organdw administracji w tym zakresie nie sg istotne dla perspektyw
rozwoju i wynikéw finansowych osigganych przez Grupe Kapitatowa.

5.2.CZYNNIKI RYZYKA ZWIAZANE Z SYTUACJIA MAKROEKEONOMICZNA

Sytuacja finansowa Grupy jest uzalezniona od sytuacji makroekonomicznej Polski oraz innych panstw
Europy Srodkowej, w szczegdlnosci krajow, w ktérych dziatajg jednostki wchodzace w sktad Grupy.
Bezposredni i posredni wptyw na wyniki finansowe uzyskane przez Spétke, majg m.in.: dynamika
wzrostu PKB, inflacja, polityka monetarna i podatkowa panistwa, poziom bezrobocia, charakterystyka
demograficzna populacji, polityka transportowa panstwa, stabilnosé sektora ubezpieczen.

Zaréwno wyzej wymienione czynniki, jak i kierunek oraz poziom ich zmian, majg wptyw na realizacje
zatozonych przez Grupe Kapitatowg celdw. Istnieje ryzyko niekorzystnych zmian sytuacji
makroekonomicznej Polski lub innych pafstw Europy Srodkowej w przysztosci, m.in. na skutek zmian
jednego lub kilku z powyzszych czynnikdw. Moze to negatywnie wptyngc na dziatalno$é, pozycje
rynkowg, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Grupy Kapitatowej. Jednak przyjeta
strategia rozwoju Grupy uwzglednia zarzgdzanie zmianami, ktére ma niwelowaé negatywny wptyw
zmian makroekonomicznych na sytuacje ekonomiczng Grupy.

5.3.RYZYKO ZWIAZANE Z OTOCZENIEM PRAWNYM

GK EuCO SA prowadzi dziatalnos¢ w Polsce, w Czechach oraz na Wegrzech i jest w zwigzku z
powyzszym narazona na ryzyko zmian w otoczeniu prawnym i regulacyjnym tych krajéw. Ponadto
Spétka zamierza prowadzi¢ dziatalnos¢ na terenie Stowacji. Otoczenie prawne oraz regulacyjne w tych
krajach podlegaty oraz nadal podlegajg czestym zmianom, a ponadto przepisy prawa nie sg stosowane
w sposdb jednolity przez sady oraz organy administracji publicznej. Niektére przepisy prawne budza
watpliwosci interpretacyjne. Zakres oddziatywania tych czynnikdw ulegt w ostatnich latach
znacznemu poszerzeniu ze wzgledu na przystgpienie nowych panstw cztonkowskich do UE w maju
2004 roku, w wyniku czego kraje te miaty obowigzek przyjac i wdrozy¢ wszystkie akty prawne UE.

Przepisy prawne dotyczace prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Spétki wchodzgce w sktad
Grupy, ktdre w ostatnich latach ulegaty czestym zmianom, to przede wszystkim: prawo podatkowe,
prawo pracy i ubezpieczen spotecznych, prawo handlowe oraz inne uregulowania dotyczace
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ubezpieczen i ponoszenia odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w wyniku wypadkow i kolizji
komunikacyjnych.

Dziatalnos$¢ prowadzona przez Grupe nie jest regulowana ani nadzorowana prawnie (poza przepisami
powszechnie obowigzujagcymi w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej). Do prowadzenia
dziatalno$ci, polegajacej na Swiadczeniu ustug dochodzenia roszczen o odszkodowanie lub inne
Swiadczenie w trybie przedsgdowym nie jest wymagana jakakolwiek licencja lub zezwolenie.

Istnieje ryzyko niekorzystnych zmian przepiséw lub ich interpretacji w przysztosci. Moze to
negatywnie wptynac¢ na dziatalnos¢, pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy
rozwoju Grupy Kapitatowe;j.

5.4.RYZYKO ZWIAZANE ZE ZMIANAMI W SYSTEMACH PODATKOWYCH W KRAJACH
DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWEJ EUCO S.A.

Jednym z istotniejszych czynnikéw, ktére mogg mieé wptyw na dziatalnosé¢ Grupy Kapitatowej, moga
by¢ zmiany systemu podatkowego oraz zmiany przepisdw podatkowych. Ponadto wiele z obecnie
obowigzujgcych przepiséw podatkowych nie zostato sformutowanych w sposdb dostatecznie
precyzyjny i brak jest ich jednoznacznej wyktadni, co moze powodowac sytuacje odmiennej ich
interpretacji przez Grupe Kapitatowg oraz przez organy skarbowe. W zwigzku z rozbieznymi
interpretacjami przepisow podatkowych w przypadku podmiotu z obszaru Polski i innych krajow
Europy Srodkowo-Wschodniej, zachodzi wieksze ryzyko niz w przypadku podmiotéw dziatajgcych w
bardziej stabilnych systemach podatkowych. Dziatalno$¢ Grupy Kapitatowej oraz jej ujecie podatkowe
w deklaracjach i zeznaniach podatkowych mogg zostaé uznane przez organy podatkowe za niezgodne
z przepisami podatkowymi. Istnieje ryzyko zmian przepisdw podatkowych oraz przyjecia przez organy
podatkowe interpretacji przepiséw podatkowych odmiennej od bedacej podstawg wyliczenia
zobowigzania podatkowego przez Grupe Kapitatowa. Moze to negatywnie wptynagé na dziatalnos¢,
pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Grupy Kapitatowej.

5.5.CZYNNIKI RYZYKA FINANSOWEGO

5.5.1. Ryzyko dotyczace instrumentow finansowych

Dziatalno$¢ prowadzona przez Grupe Kapitatowg EUCO S.A. narazona jest na nastepujgce ryzyka
zwigzane z instrumentami finansowymi:

» ryzyko rynkowe obejmujgce ryzyko walutowe oraz ryzyko stopy procentowej,

> ryzyko kredytowe, oraz

> ryzyko utraty ptynnosci.

Spotki Grupy Kapitatowej starajg sie zminimalizowaé potencjalne niekorzystne wptywy tych ryzyk na
wyniki finansowe grupy. Ryzykiem finansowym zarzadzajg bezposrednio zarzady spotek grupy
kapitatowe] , ktore na biezgco analizujg skale tego ryzyka i podejmujg w tym zakresie odpowiednie
decyzje. W procesie zarzadzania ryzykiem najwazniejszg wage majg nastepujgce cele:

» zabezpieczenie krétkoterminowych oraz Srednioterminowych przeptywéw pienieznych,

» stabilizacja wahan wyniku finansowego Grupy Kapitatowej,

» wykonanie zaktadanych prognoz finansowych poprzez spetnienie zatozer budzetowych,

»  osiggniecie stopy zwrotu z dtugoterminowych inwestycji wraz z pozyskaniem
optymalnych zrédet finansowania dziatan inwestycyjnych.
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5.5.2. Ryzyko rynkowe

Analiza wrazliwosci na ryzyko walutowe

Roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe jest prezentowane w polskich ztotych, w zwigzku
z tym ze ztoty polski jest podstawowg walutg, w ktérej denominowane sg transakcje (operacje
gospodarcze) Spétki dominujacej.

Spétka dominujgca nie posiada znaczgcych srodkéw pienieznych ani zobowigzan wyrazonych
w walutach obcych, ktdére podlegatyby wahaniom zwigzanym z kursem walut. Wskazac¢ nalezy,
iz pomiedzy spétkami wchodzacymi w skitad Grupy, dochodzi do wzajemnych transakcji
(powigzanych), a co za tym idzie, wystepuje ryzyko wahan kurséw walut. Jednakze stopien
zaawansowania tych transakcji, jak tez ich czestotliwos¢ nie daja podstaw do uznania ryzyka
zwigzanego ze zmianami kurséw walut, za znaczaco istotne. W przypadku zwiekszenia ilosci transakcji
w walutach obcych Zarzad podejmie dziatania zwigzane z zakupem instrumentéw pochodnych,
zabezpieczajgcych negatywny wptyw réznic kursowych.

Analiza wrazliwosci na ryzyko stopy procentowej udzielonych pozyczek

Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowe] koncentruje sie na zminimalizowaniu wahan przeptywéw
odsetkowych z tytutu aktywéw oraz zobowigzann finansowych oprocentowanych zmienng stopa
procentowa. Spétka jest narazona na ryzyko stopy procentowej w zwigzku z nastepujgcymi
kategoriami aktywéw oraz zobowigzan finansowych: kredyty, pozyczki, inne instrumenty dtuzne. Z
uwagi na niskie koszty finansowania zewnetrznego zwigzane z kredytami Zarzad Spétki ocenia ryzyko
zwigzane z wahaniami stép procentowych jako nieistotne dla wynikéw Spétki i nie przeprowadza
analizy wrazliwosci wyniku finansowego z tego tytutu PLN.

5.5.3. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe srodkéw pienieznych i ich ekwiwalentéw, rynkowych papieréw wartosciowych oraz
pochodnych instrumentéw finansowych uznawane jest za nieistotne ze wzgledu na wysoka
wiarygodnos¢ podmiotow bedacych strong transakcji, do ktérych nalezg przede wszystkim banki.

5.5.4. Ryzyko ptynnosci

Poszczegdlne Spodtki Grupy Kapitatlowej sg narazona na ryzyko utraty ptynnosci, tj. zdolnosci do
terminowego regulowania zobowigzan finansowych. Spoéftki zarzadzajg ryzykiem ptynnosci poprzez
monitorowanie termindéw ptatnosci oraz zapotrzebowania na $rodki pieniezne w zakresie obstugi
krotkoterminowych pfatnosci (transakcje biezgce monitorowane w okresach tygodniowych) oraz
dtugoterminowego zapotrzebowania na gotéwke na podstawie prognoz przeptywdéw pienieznych
aktualizowanych w okresach miesiecznych.

5.5.5. Zarzadzanie kapitatem

Spotki Grupy Kapitatowej monitorujg poziom kapitatu na podstawie wartosci bilansowej kapitatow
wilasnych powiekszonych o pozyczki podporzadkowane otrzymane od wtasciciela oraz
pomniejszonych o kapitat z wyceny instrumentéw pochodnych zabezpieczajgcych przeptywy
pieniezne. Na podstawie tak okreslonej kwoty kapitatu, obliczany jest wskaznik kapitatu do zrédet
finansowania ogdtem.
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Ponadto, by monitorowaé zdolnos$¢ obstugi dtugu, obliczany jest wskaznik dtugu (tj. zobowigzan
z tytutu leasingu, kredytéw, pozyczek i innych instrumentéw dtuznych) do EBITDA (wynik z dziatalnosci
operacyjnej skorygowany o koszty amortyzacji).

W okresie objetym sprawozdaniem finansowym przedstawione wyzej wskazniki ksztattowaty sie na
nastepujgcym poziomie:

ZARZADZANIE KAPITALEM 31.12.2010 31.12.2009

Kapitat: 14077 2 826
Pozyczki podporzadkowane otrzymane od wtasciciela - -
Kapitat z wyceny instrumentdw zabezpieczajgcych przeptywy (-) - -

Kapitat 14077 2826
Zrédta finansowania ogétem:

Kapitat wiasny 14077 2 826
Kredyty, pozyczki, inne instrumenty dfuzne 514 723
Leasing finansowy - -
Zrédta finansowania ogétem 14 591 3549
Wskaznik kapitatu do Zrédet finansowania ogétem 96% 80%
EBITDA

Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 7 463 5210
Amortyzacja 373 265
EBITDA 7 836 5475
Dtug:

Kredyty, pozyczki, inne instrumenty dfuzne 514 723
Leasing finansowy - -
Dtug 514 723
Wskaznik dtugu do EBITDA 7% 13%

6. DZIALALNOSC GRUPY KAPITALOWEJ EUCO S.A.

Podstawowym obszarem dziatalnosci grupy kapitatowej byto $wiadczenie w imieniu poszkodowanych
w wypadkach komunikacyjnych ustug dochodzenia roszczen w trybie przedsgdowym wobec zaktadéw
ubezpieczen w postaci odszkodowan i innych swiadczen.

Spétka dominujgca oraz podmiot od niej zalezny — Kancelaria Radcéw Prawnych EuCO - dziatajg na
terytorium Polski, natomiast Evropske Centrum Odskodneho dziata na terytorium Czech
a Kartalanitasi K6zpont na terenie Wegier.

Spotki Grupy Kapitatowe]j posiadajg silnie zdywersyfikowane grono klientéw. Dziatalnos¢ spotek Grupy
Kapitatowej polega na swiadczeniu ustug dochodzenia roszczen wynikajgcych za szkody roszczen o
zaptate z tytutu odszkodowania (naprawienie szkody), albo innych swiadczen wynikajgcych ze szkody
(np. renta, zadosc¢uczynienie) i nie cechuje sie sezonowoscia.
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7. UMOWY ZNACZACE DLA DZIAtALNOSCI GRUPY ORAZ INNE ZNACZACE ZDARZENIA

7.1.INFORMACJE O ZAWARTYCH UMOWACH ZNACZACYCH DLA DZIAtALNOSCI GRUPY I INNYCH

ZNACZACYCH ZDARZENIACH

W dniu 10 stycznia 2010 r. Spétka zawarta z CC Group Sp. z 0.0. umowe o $wiadczenie ustug w
zakresie doradztwa finansowego w ramach planowanego przez Spodtke dominujgca
upublicznienia;

W dniu 5 marca 2010 r. Spétka dominujgca zawarta z Kancelarig Prof. Marek Wierzbowski i
Partnerzy Adwokaci i Radcowie Prawni umowe swiadczenia ustug prawnych w zakresie
przeksztatcenia i przeprowadzenia pierwszej oferty publicznej;

W dniu 12 marca 2010 r. Spotka dominujaca zawarta z Kancelarig Prof. Marek Wierzbowski i
Partnerzy Adwokaci i Radcowie Prawni umowe sSwiadczenia ustug prawnych w zakresie
przeprowadzenia dziatah optymalizacyjnych wynikajacych z zatozenia spétek holdingowych;
W dniu 31 marca 2010 r. odbyto sie Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspdlnikdw Europejskiego
Centrum Odszkodowan Sp. z 0.0., na ktérym podjeto uchwate o wyborze audytora w zakresie
badania sprawozdania finansowego za lata 2007, 2008, 2009. Do przeprowadzenia
powyzszych czynnosci wybrano Grant Thornton Frackowiak Sp. z o.0. Nadzwyczajne
Zgromadzenie Wspdlnikdw podjeto réwniez uchwate w sprawie wypfaty zaliczki na poczet
dywidendy z wyniku finansowego za rok 2010;

W dniu 1 kwietnia 2010 r. Spétka dominujgca zawarta z Grant Thornton Frackowiak Sp. z o.0.
umowe nr 3087/10 na przeprowadzenie badania jednostkowego sprawozdania finansowego
za rok 2009, przeprowadzenie weryfikacji jednostkowych sprawozdarn finansowych
sporzadzonych na dzien 31.12.2008 r. i 31.12.2007 r., weryfikacje przeksztatcenia
historycznych sprawozdan finansowych za lata 2009-2007 na zgodne z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej, zbadanie planu przeksztatcenia Sp. z o0.0. w
spotke akcyjna, zbadanie prognoz finansowych, przygotowanie szablonu prezentacji danych
finansowych, edycje rozdziatdw prospektu emisyjnego, przygotowanie ,,Comfort letter”;

W dniu 2 kwietnia 2010 r. zawarta zostata z Towarzystwem Ubezpieczeniowym Allianz Polska
S.A. polise na faczng sume ubezpieczenia 4 053 000 zt. Zakres ubezpieczenia z tytutu zawartej
polisy obejmuje budynek w Legnicy, przy ul. Sw. M. Kolbe 18. Ubezpieczenie obejmuje okres
od 2 kwietnia 2010 r. do 1 kwietnia 2011 r;

W dniu 9 kwietnia 2010 r. odbyto sie Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspdlnikow Europejskiego
Centrum Odszkodowan Sp. z 0.0., na ktérym podjeto uchwate w sprawie wyrazenia zgody na
zakup udziatow spotki Evropské Centrum Odskodného s.r.o. (EvCO);

W okresie objetym sprawozdaniem Spétka dominujgca w dniu 19 kwietnia 2010 r. zakupita
100% udziatow w spétce Evropské Centrum Odskodného s.r.o. (EvCO) za kwote 2 000 000 zt.
Zbywca udziatow byli: Daniel Kubach, Wiceprezes Europejskiego Centrum Odszkodowan Sp. z
0.0., ktory przenidst 20% udziatéw w spotce Evropské Centrum Odskodného s.r.o. (EvCO) za
kwote 400 tys. zt oraz Krzysztof Lewandowski, Prezes Zarzagdu Emitenta, ktéry przenidst 80%
udziatéw w spétce Evropské Centrum Odskodného s.r.o. (EvCO) za kwote 1 600 tys. zt.;

W dniu 20 kwietnia 2010 r. Zarzad Spoétki Europejskie Centrum Odszkodowan Sp. z o.o.,
odwotat prokure udzielong panu Maciejowi Skomorowskiemu;
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— W dniu 22 kwietnia 2010 r. Zarzad Spétki Europejskie Centrum Odszkodowan Sp. z o.o.

ustanowit panig Jolante Zendran prokurentem Spotki;

— W dniu 27 kwietnia 2010 r. Zarzad Spétki ,,Europejskie Centrum Odszkodowan” Sp. z o.o.

podjat uchwate o przeksztatceniu Spétki ,Europejskie Centrum Odszkodowan” Sp. z 0.0. w

spotke ,Europejskie Centrum Odszkodowan” Spétka Akcyjna oraz o przyjeciu Planu

Przeksztatcenia;

— W dniu 28 kwietnia 2010 r. Zarzad Spétki ,,Europejskie Centrum Odszkodowan” Sp. z o.o.

ztozyt do Sadu Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej Wydziat IX Gospodarczy Krajowego

Rejestru Sgdowego Plan Przeksztatcenia wraz z wnioskiem o wyznaczenie biegtego;

— W dniu 11 maja 2010 r. Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej Wydziat IX Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sgdowego wydat postanowienie, na mocy ktdérego wyznaczyt biegtego

rewidenta w osobie Stawomira Mirkowskiego do sporzgdzenia szczegdtowej opinii w zakresie

poprawnosci i rzetelnosci planu przeksztatcenia spétki ,Europejskie Centrum Odszkodowan”

Sp. zo.o.

— W dniu 19 maja 2010 r. biegty rewident — Stawomir Mirkowski — wydat pozytywng opinie z

badania planu przeksztatcenia Spétki dominujacej;

— W dniu 25 maja 2010 r. Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej Wydziat IX Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sadowego wydat postanowienie, na mocy ktérego zarejestrowano

zmiane prokurenta z dotychczasowego w osobie Macieja Skomorowskiego na Jolante

Zendran;

— W dniu 8 czerwca 2010 r. w obecnosci notariusza odbyto sie Nadzwyczajne Zgromadzenie

Wspdlnikéw, na ktédrym podjeto uchwate w sprawie przeksztatcenia Spétki ,Europejskie

Centrum Odszkodowan” Sp. z o.0. w spétke ,Europejskie Centrum Odszkodowan” Spétka

Akcyjna oraz uchwalono przyjecie Statutu Spétki Przeksztatconej;

— W dniu 1 lipca 2010 r. Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej Wydziat IX Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sgdowego wydat postanowienie, na mocy ktérego Europejskie Centrum

Odszkodowan Spotka Akcyjna zostata wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego / Rejestru

Przedsiebiorcéw pod numerem KRS: 0000359831;

— W dniu 19 lipca 2010 r. w obecnosci notariusza odbyto sie Nadzwyczajne Zgromadzenie

Wspdlnikéw, na ktérym podjeto uchwate w sprawie: upowaznienia Zarzadu Spotki

dominujgcej do dokonania podwyiszenia kapitatu zaktadowego w ramach kapitatu

docelowego, podwyziszenia kapitatu zaktadowego w drodze oferty publicznej akcji nowej

emisji serii B, ubiegania sie o dopuszczenie akcji serii A i B oraz praw do akgji serii B do obrotu

na GPW, przyjecia Regulaminu Obrad Walnego Zgromadzenia, sporzadzania przez Spotke

sprawozdan finansowych zgodnie z MSR, ustalenia zasad wynagradzania cztonkéw Rady

Nadzorczej;

— W dniu 26 lipca 2010 r. Spotka zawarta z Bankiem Zachodnim WBK SA oraz Domem

Maklerskim BZ WBK SA umowe na wykonanie nastepujgcych ustug zwigzanych

z wprowadzeniem akcji Spétki do obrotu na GPW i ofertg publiczna:
a. Opracowania wyceny Spofki,
b. Sporzadzenie czesci ofertowej prospektu emisyjnego
c. Zorganizowania i przeprowadzenia oferty publicznej.
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— W dniu 31 sierpnia 2010 r. Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej Wydziat IX Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sadowego wydat postanowienie, na mocy ktdrego zarejestrowano

ustanowienie prokury samoistnej w osobie Jolanty Zendran;

— W dniu 13 wrzesnia 2010 r. Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej Wydziat IX Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sgdowego wydat postanowienie, na mocy ktdrego zarejestrowano

wysokos$¢ kapitatu docelowego 100 000 zt;

— W dniu 20 wrzesnia 2010 r. zostata zatozona nowa spétka zalezna Kartalanitasi Kézpont Kft. z

siedzibg w Gyor na terenie Wegier;

— W dniu 7 pazdziernika 2010 r. Zarzad Spétki dominujgcej podjat uchwate w sprawie przyjecia

do wiadomosci sposobu motywowania pracownikéw Spétki przez jej akcjonariuszy;

— W dniu 26 pazdziernika 2010 r. zawarta zostata z Biurem Informacji Kapitatowych Sp. z o.o.

umowe o swiadczenie ustug doradczych w zakresie wypetniania obowigzkéw informacyjnych

w zwigzku z dopuszczeniem i wprowadzeniem akcji Spétki do obrotu na GPW,

— W dniu 25 listopada 2010 r. Spétka dominujgca zawarta z Domem Maklerskim BZ WBK SA
umowe, ktérej przedmiotem jest przyjecie i przechowywanie w depozycie papieréw

wartosciowych wyemitowanych przez Spdtke, prowadzenie kont depozytowych dla

posiadaczy papieréw wartosciowych wyemitowanych przez Spétke, prowadzenie ksiegi

akcyjnej, ewidencjonowanie zmian stanu posiadania akcji, wykonanie czynnosci zwigzanych

z rejestracjg akcji w KDPW;

— W dniu 21 grudnia 2010 r. podjeta zostata uchwata w sprawie przydziatu akcji nowej emisji

serii B oferowanych w drodze publicznej. Przedmiotem przydziatu byto 600.000 akcji serii B;

— W dniu 27 grudnia 2010 r. w obecnosci notariusza Prezes Zarzadu Spotki dominujacej ztozyt

oswiadczenie o wysokosci kapitatu zaktadowego, objetego w drodze emisji akcji serii B, ktéry

wynidst 60.000 zt. Zarzad Spotki postanowit o dookresleniu wysokosci kapitatu zaktadowego

w Statucie Spotki poprzez stwierdzenie, ze § 9 ust. 1 Statutu Spotki otrzymat nastepujace

brzmienie: , Kapitat zaktadowy Spoétki wynosi 560.000 zt i dzieli sie na 5.600.000 akcji na

okaziciela;

— W dniu 29 grudnia 2010 r. Europejskie Centrum Odszkodowan Spdtka Akcyjna zadebiutowata

na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie.

8. POWIAZANIA ORGANIZACYINE | KAPITALOWE SPOLEK GRUPY

Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. jest podmiotem, ktéry na dzien 31.12.2010 posiadat trzy

podmioty zalezne i w zwigzku z tym tworzy grupe kapitatowg czterech podmiotdow, w ktérej jest

podmiotem dominujgcym.

Na dzien 31.12.2010 w skfad grupy wchodzity nastepujgce podmioty zalezne:

1. Kancelaria Radcow Prawnych EuCO — Joanna Smereczanska-Smulczyk i Partnerzy Spotka

komandytowa

Nazwa: Kancelaria Radcow Prawnych EuCO — Joanna Smereczarska-Smulczyk

i Partnerzy Spétka komandytowa
Siedziba: Legnica
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Adres: 59-220 Legnica, ul. Sw. M. Kolbe 18
Tel.: +48 (76) 723 58 50

Fax: +48 (76) 723 58 55

e-mail: kancelaria@euco.pl

Statystyczny numer identyfikacyjny (REGON) 020359346
Numer identyfikacji Podatkowej (NIP) 691-235-09-16
Krajowy Rejestr Sagdowy (KRS) 0000261463
Kapitat zaktadowy w catosci optacony: 50 000,00 zt

2. Evropské Centrum Odskodného s.r.o.

Nazwa: Evropské Centrum Odskodného s.r.o.
Siedziba: Cesky Tesin (Czeska Republika)
Adres: 737 01 CeskyTesin, ul. Strelnicni 28
Tel.: +420 558 711 719

Fax: +420 558 711 583

e-mail: kancelar@evco.cz

Statystyczny numer identyfikacyjny (REGON)
Numer identyfikacji Podatkowej (NIP)
Krajowy Rejestr Sagdowy

Kapitat zaktadowy w catosci optacony:

3. Kartalanitasi Kozpont Kft.

27849686
CZ27849686
31575
400.000 KC

Nazwa: Kartalanitasi Kdzpont
Siedziba: Gyor (Wegry)

Adres: 9024 Gyor, Baross Gabor u. 73
Tel.: +36 (96) 410 787

Fax: +36 (96) 410 787

e-mail: iroda@eukk.hu

Statystyczny numer identyfikacyjny
Numer Identyfikacji Podatkowej
Wojewddzki Sgd Rejestrowy

Kapitat zaktadowy w catosci optacony:

22955472-7022-113-08
22955472-2-08
08-09-020585
3.000.000 HUF

W roku 2010 Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. i spotki z Grupy Kapitatowej nie zawieraty
istotnych transakcji z podmiotami powigzanymi na innych warunkach niz rynkowe. Podmioty Grupy
Kapitatowej nie zawieraty takie jednej lub wielu transakcji z podmiotami powigzanymi, ktdre
pojedynczo i tgczne bytyby istotne oraz nie bytyby transakcjami typowymi zawieranymi na warunkach
rynkowych, a ich charakter i warunki nie wynikatyby z biezgcej dziatalnosci operacyjnej spotek.
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Zestawienie transakcji z podmiotami powigzanymi jest publikowane w notach objasniajgcych do
sprawozdania finansowego (nota 26.4).

Procentowy udziat Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. w kapitale spoétek zaleznych

Nazwa spoftki zaleznej Udziat %-owy EUCO SA w kapitale spotki zaleznej
Kancelaria Radcéw Prawnych EuCO —Joanna 90%
Smereczanska-Smulczyk i Partnerzy Spotka

komandytowa

Evropské Centrum Odskodného s.r.o. 100%

Kartalanitasi K6zpontKft. 100%

9. KREDYTY, POZYCZKI, PORECZENIA | GWARANCIE

9.1.UMOWY KREDYTOWE — ZOBOWIAZANIA ZACIAGNIETE PRZEZ SPOLKI GRUPY KAPITALOWE)
EUCO SA WEDLUG STANU NA DZIEN 31.12.2010 Z OPISEM ZMIAN NA DZIEN SPORZADZENIA

a. Umowa kredytu nr KIN/0826167 zawarta w dniu 4 kwietnia 2008 r. pomiedzy Deutsche Bank
PBC S.A. z siedzibg w Warszawie (Bank) a Spétkg dominujgcg, zmieniona Aneksem nr 1 z dnia

9 kwietnia 2008 r. Przedmiotem umowy jest okreslenie zasad udzielenia Spoétce kredytu w
wysokosci 800.000,00 zt do 30 kwietnia 2013 r.

Celem kredytu jest finansowanie projektu inwestycyjnego polegajgcego na zakupie nieruchomosci:
lokali nr 1 i 2 zlokalizowanych w Legnicy przy ul. sw. M. Kolbe 18 objetych ksiegami wieczystymi
nrLE1L/00051230/9 i LE1L/00051231/6 prowadzonymi przez Sad Rejonowy w Legnicy oraz
dziatki634/157 potozonej w Legnicy przy ul. sw. M. Kolbe 16A objetej ksiegg wieczystg nr
LE1L/00049259/1.Zabezpieczenie sptaty kredytu stanowi:

- petnomocnictwo nieodwotalne do dysponowania przez Bank rachunkiem biezgcym Spotki;

- oswiadczenie Spoétki o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 96 i n. Prawa Bankowego (Spotka poddat
sie egzekucji w zakresie roszczern Banku do kwoty tgcznie 1.600.000,00 zt, przy czym termin, do
ktorego Bank moze wystgpi¢ o nadanie bankowemu tytutowi egzekucyjnemu klauzuli wykonalnosci
uptywa 30 kwietnia 2016 r.);

- hipoteka tgczna kaucyjna umowna do kwoty 1.200.000,00 zt na nieruchomosciach objetych ksiegami
wieczystymi LE1L/00051230/9, LE1L/00051231/6 oraz LE1L/00049257/7 —prowadzonymi przez Sad
Rejonowy w Legnicy;

- weksel witasny in blanco na zabezpieczenie zobowigzania kredytowego wystawiony przez Spotke
wraz z deklaracjg wekslowg;
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- cesja praw z polisy ubezpieczeniowe;j.

Umowa istotna ze wzgledu na przedmiot. Na dziei 31 grudnia 2010 r. saldo zobowigzan z tytutu
umowy wynosito 373 333,24 zt.

b. Umowa kredytu nr KI1/0865897 zawarta w dniu 31 lipca 2008 r. pomiedzy Deutsche Bank
PBC S.A. z siedzibg w Warszawie (Bank) a Spotka dominujacg. Przedmiotem umowy jest

okreslenie zasad udzielenia Spotce kredytu w wysokosci 133.900,00 zt do 31 lipca 2013 r.

Celem kredytu jest finansowanie projektu inwestycyjnego polegajgcego na refinansowaniu naktaddéw
zwigzanych z zakupem pojazdéw mechanicznych. Zabezpieczenie spfaty kredytu stanowi:

- petnomocnictwo nieodwotalne do dysponowania przez Bank rachunkami biezagcymi Spétki;

- oSwiadczenie Spotki o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 96 i n. Prawa Bankowego (Spétka poddata
sie egzekucji w zakresie roszczer Banku do kwoty tgcznie 267.800,00 zt, przy czym termin, do ktérego
Bank moze wystgpic¢ o nadanie bankowemu tytutowi egzekucyjnemu klauzuli wykonalnosci uptywa 31
lipca 2016 r.);

- weksel witasny in blanco;

- sgdowy zastaw rejestrowy na dwdch pojazdach mechanicznych bedacych przedmiotem
finansowania;

- cesja praw na rzecz Banku z polis ubezpieczeniowych przedmiotu zastawu.
Na dzien 31 grudnia 2010 r. saldo zobowigzan z tytutu umowy wynosito 70.195,26 zt.

c. Umowa kredytu nr 4528790-0208-52575 zawarta w_ dniu 17 lipca 2008 r. pomiedzy
Volkswagen Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (Bank) a Spétka dominujaca.

Przedmiotem umowy jest okreslenie zasad udzielenia Spdtce kredytu w wysokosci 119.227,50 zt z
przeznaczeniem na zakup pojazdu mechanicznego na okres 60 miesiecy.

Dla zabezpieczenia sptaty kredytu Spdtka przeniosta na Bank, pod warunkiem zawieszajgcym,
wiasnos¢ pojazdu mechanicznego.

Spétka dominujgca poddata sie egzekucji oraz upowaznit Bank do wystawienia bankowego tytutu
egzekucyjnego do kwoty 178.841,25 zt. Bank moze wystgpi¢ o nadanie klauzuli wykonalnosci
bankowemu tytutowi egzekucyjnemu w terminie 12 miesiecy od uptywu terminu na jaki udzielono
kredyt.

Na dzien 31 grudnia 2010 r. saldo zobowigzan z tytutu umowy wynosito 70.354,19 zt.
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9.2. UDZIELONE POZYCZKI ORAZ PORECZENIA | GWARANCIE

W okresie objetym niniejszym raportem, Spdtka nie udzielita poreczen kredytu, pozyczki lub
gwarancji tgcznie jednemu podmiotowi lub jednostce zaleinej od tego podmiotu, ktérych faczna
wartosc¢ stanowitaby co najmniej 10% kapitatéw witasnych.

10. INFORMACJE O WPLYWACH Z EMISJI | ICH WYKORZYSTANIU, PROGNOZACH WYNIKOW |
ICH REALIZACII, ZARZADZANIU ZASOBAMI FINANSOWYMI ORAZ PERSPEKTYWACH
ROZWOJU

10.1. OPIS WYKORZYSTANYCH WPLYWOW Z EMISJI AKCJI

Zapisy na akcje serii A i B trwaty od 10 grudnia 2010 do 17 grudnia 2010 r. W dniu 21 grudnia
2010 r. dokonano przydziatu akcji. W ramach subskrypcji akcji serii A i B oferowanych byto 1.700.000
akcji, w tym 1.400.000 w Transzy Instytucjonalnej oraz 300.000 w Transzy Indywidualnej. Stopa
redukcji w Transzy Indywidualnej wyniosta 62,9%, natomiast zapisy w Transzy Instytucjonalnej nie
podlegaty redukcji. Akcje serii A i B byty obejmowane po cenie emisyjnej réwnej 18,00 zt. Wartos¢
przeprowadzonej subskrypcji wyniosta 30,6 min zt, a warto$¢ nowej emisji akcji wyniosta 10,8 min zt.

W dniu 21 lutego 2011 r. Spétka dominujaca udzielita pozyczke spétce zaleznej Evropské Centrum
Odskodného s.r.o. w wysokos$ci 500 000 zt. Termin sptaty pozyczki wyznaczono na dzier 21.02.2013 r.
Oprocentowanie od pozyczki wynosi 10% od kwoty pozyczki w skali roku.

W dniu 21 lutego 2011 r. udzielona zostata przez Spotke dominujacg pozyczka spotce zaleinej
Kartalanitasi Kozpont Kft. w wysokosci 300 000 zt. Termin sptaty pozyczki wyznaczono na dzien
21.02.2013 r. Oprocentowanie od pozyczki wynosi 10% od kwoty pozyczki w skali roku.

10.2. ROZNICE POMIEDZY PROGNOZAMI WYNIKOW A ICH REALIZACIA

»  przychody netto ze sprzedazy produktow, towardéw i materiatow w wysokosci 22 220 tysiecy
ztotych,

zysk z dziatalnosci operacyjnej EBIT w wysokosci 7 237 tysiecy ztotych,

zysk brutto w wysokosci 7 502 tysiecy ztotych,

zysk netto w wysokosci 6 019 tysiecy ztotych.

YV V

Prognozowane wyniki zostaty zrealizowane ponad zatozenia w budzecie :

> przychody netto ze sprzedazy produktow, towaréw i materiatdw osiggnety poziom 24 018
tysiecy ztotych, co stanowi wzrost o 1 798 tysiecy ztotych,

> zysk z dziatalnosci operacyjnej EBIT osiggnat poziom 7 463 tysigce ztotych, i jest wyzszy od
prognozowanego o 226 tysiecy ztotych,

> zysk brutto osiggnat poziom 7741 tysiecy ztotych i przekroczyt prognozowany poziom o
239 tysiecy ztotych

> zysk netto osiggnat poziom 6 138 tysiecy ztotych i jest wyzszy od prognozowanego o 119

tysiecy ztotych .

27



SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI- GRUPA KAPITALOWA EUROPEJSKIE CENTRUM ODSZKODOWAN S.A.

Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Europejskie Centrum Odszkodowan - 2010 rok

10.3. OCENA ZARZADZANIA ZASOBAMI FINANSOWYMI WYKAZANYMI W RAPORCIE
ROCZNYM

Na koniec 2010 roku stan posiadanych srodkéw pienieznych byt zdecydowanie wyzszy od stanu z
poczatku roku, przede wszystkim z uwagi na wpltyw z emisji akcji. Spotka dominujgca nie zaciggata
zadnych kredytow, obstugujgc na biezgco spfate zobowigzan kredytowych zaciggnietych w latach
poprzednich. W roku 2010 Spétka zrealizowane zostaty dwa projekty inwestycyjne: zakup udziatow w
spotce Evropské Centrum OdSkodného s.r.o. oraz finansowanie kapitatu zatozycielskiego spofki
Kartalanitasi Kézpont Kft. Finansowanie obu przedsiewzie¢ odbyto sie ze srodkéw wiasnych Spétki
dominujgce;.

W roku 2010 dziatania Grupy Kapitatowej skoncentrowane bylty na ekspansji na rynkach
wschodnioeuropejskich oraz na procesie wprowadzenia Spétki na rynek gietdowy poprzez emisje
papieréw wartosciowych.

W ocenie Zarzadu Spétki dominujgcej na koniec 2010 roku oraz na dzien sporzadzenia niniejszego
sprawozdania nie ma istotnych zagrozen zwigzanych z niewywigzywaniem sie przez Spoétke z
zaciggnietych zobowigzan i s3 one systematycznie regulowane. Zarzad Europejskiego Centrum
Odszkodowan S.A. ocenia sytuacje Spétki jako stabilna.

10.4. CHARAKTERYSTYKA ZEWNETRZNYCH | WEWNETRZNYCH CZYNNIKOW ISTOTNYCH
DLA ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ ORAZ PERSPEKTYWY ROZWOJU DZIALALNOSCI GRUPY
W ROKU 2011 | LATACH NASTEPNYCH Z UWZGLEDNIENIEM ELEMENTOW STRATEGII
RYNKOWEJ WYPRACOWANEJ PRZEZ GRUPE

Czynniki zewnetrzne:

— Mozliwe zmiany w otoczeniu konkurencyjnym oraz niekorzystne tendencje w zakresie
ksztattowania sie marzy brutto,

— Zmienne i czesto nieprzychylne przepisy prawa dla podmiotéw gospodarczych,

— Niestabilna sytuacja na rynku pracy,

— Woprowadzenie niekorzystnych zmian w prawodawstwie, zwigzanych z ominieciem Grupy jako
ogniwa posredniczgcego w procesie dochodzenia roszczenia od podmiotu zobowigzanego

Czynniki wewnetrzne:

— Skuteczna realizacja planu rozwoju Grupy Kapitatowej, zwigzana z ekspansjg geograficzng,

— Zdecydowana poprawa efektywnosci dziatania Grupy poprzez wypracowywanie procedur
wewnetrznych, umozliwiajacych skrécenie czasu pomiedzy zgtoszeniem roszczenia a wyptata
naleznego $wiadczenia,

— Kontynuacja procesu usprawniania dziatan zwigzanych z obstugg klientéw poprzez rozwdj call
center
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—  Rozwdj systemoéw i programow informatycznych, stuzgcych do zarzadzania wewnetrznymi danymi
Grupy

Perspektywy rozwoju dziatalnosci Grupy Kapitalowej w roku 2011 i latach nastepnych
z uwzglednieniem elementdw strategii rynkowe;j

Strategia rozwoju Spoétki Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. oraz Spétek zaleznych wigze sie
bezposrednio z nadrzednym celem, jakim jest zagwarantowanie zwrotu z zainwestowanego przez
akcjonariuszy kapitatu i zwiekszenie wartosci rynkowej Grupy.

Rozwdj Grupy Kapitatowej realizowany bedzie na trzech ptaszczyznach:

— Rozwdj organiczny, realizowany poprzez wzrost liczby spraw zgtaszanych do Towarzystw
Ubezpieczeniowych,

—  Rozwdj geograficzny na nowych rynkach Europy Srodkowej

— Rozwdj nowych produktéw

Dotychczasowa realizacja strategii Grupy oceniana jest pozytywnie W perspektywie 2011 roku beda
kontynuowane dziatania majgce na celu dalszg poprawe efektywnosci funkcjonowania celem dalszego
dynamicznego rozwoju w nastepnych latach, co wptynie na zwiekszenie wyniku finansowego.

11. PRZYJETE ZASADY ZARZADZANIA, ORGANIZACJIASPOLKI DOMINUJACEJ, JE) AKCJONARIUSZE
ORAZ POZOSTALE SPRAWY

11.1. ZMIANY W PODSTAWOWYCH ZASADACH ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM
SPOtKI DOMINUJACE)

W roku 2010 w Spodtce dominujacej nie wprowadzono istotnych zmian w podstawowych zasadach
zarzadzania przedsiebiorstwem. Obowigzujgce w Spdfce dominujgcej zasady zarzadzania zostaty
zaimplementowane w pozostatych jednostkach, wchodzacych w skfad Grupy Kapitatowej.

11.2. UMOWY ZAWARTE POMIEDZY SPOtKA DOMINUJACA A OSOBAMI
ZARZADZAJACYMI, PRZEWIDUJACE REKOMPENSATE W PRZYPADKU ICH REZYGNACII LUB
ZWOLNIENIA Z ZAIMOWANEGO STANOWISKA BEZ WAZNEJ PRZYCZYNY LUB GDY ICH
ODWOLANIE LUB ZWOLNIENIE NASTEPUJE Z POWODU POLACZENIA SPOtKI PRZEZ
PRZEJECIE

Pomiedzy Spétkami Grupy Kapitatowej, a osobami zarzgdzajgcymi nie zostaty zawarte zadne umowy
przewidujgce wyptate rekompensat dla oséb zarzadzajgcych w przypadku ich rezygnacji lub
zwolnienia z zajmowanego stanowiska.
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11.3. WARTOSC WYNAGRODZEN, NAGROD LUB KORZYSCI, W TYM WYNIKAJACYCH Z

PROGRAMOW MOTYWACYINYCH LUB PREMIOWYCH OPARTYCH NA KAPITALE SPOLKI
DOMINUJACE), W TYM PROGRAMOW OPARTYCH NA OBLIGACIACH Z PRAWEM
PIERWSZENSTWA, ZAMIENNYCH, WARRANTACH SUBSKRYPCYJNYCH (W PIENIADZU,
NATURZE LUB JAKIEJKOLWIEK INNEJ FORMIE) WYPLACONYCH, NALEZNYCH LUB
POTENCJALNIE NALEZNYCH, ODREBNIE DLA KAZDEJ Z OSOB ZARZADZAJACYCH |
NADZORUJACYCH ZA 2010 ROK, BEZ WZGLEDU NA TO, CZY BYLY ZALICZANE W KOSZTY, CZY

TEZ WYNIKALY Z PODZIAtU ZYSKU

Odpowiednie informacje w tym zakresie zostaty przedstawione szczegdétowo w sprawozdaniu

finansowym Grupy Kapitatowej za 2010 rok.

11.4. LACZNA LICZBA | WARTOSC NOMINALNA WSZYSTKICH AKCJI SPOtKI DOMINUJACE)
ORAZ AKCJI | UDZIAtOW W JEDNOSTKACH POWIAZANYCH SPOtKI, BEDACYCH W

POSIADANIU OSOB ZARZADZAJACYCH | NADZORUJACYCH

taczna liczba i wartos¢ nominalna akcji spétki dominujgcej bedacych w posiadaniu oséb

zarzadzajacych - wedtug stanu na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania:

Liczba akcji na
Osoby zarzadzajace lub nadzorujace 01.12.2010r zwiekszenie zmniejszenie dzien przekazania
raportu
ZARZAD
Lewandowski Krzysztof - posrednio ( Spexar Ltd.) | 1960 OOd - | 440 OOd) 1520 00Q
RADA NADZORCZA
Kubach Daniel - posrednio ( Kubach Inv. Ltd.) 980 000 - 220 000 760 00!
Smereczanska-Smulczyk Joanna 3000 - - 3 00¢
Tylko Joanna 2 500 - - 2 50¢

Na dzied sporzadzenia sprawozdania cztonek Rady Nadzorczej Spétki dominujgcej — Joanna

Smereczanska-Smulczyk posiada 10% udziatéw w podmiocie zaleznym — Kancelarii Radcéw Prawnych

EuCO - Joanna Smereczanska-Smulczyk i Partnerzy Spdotka komandytowa. W spoétce komandytowe;j

pani Joanna Smereczanska-Smulczyk petni role komplementariusza.

Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania w posiadaniu pozostatych oséb nadzorujgcych i

zarzadzajacych nie znajdowaty sie zadne inne akcje i udziaty w jednostkach zaleznych i powigzanych

Spotki.
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11.5. INFORMACJA O WARUNKACH WSPOLPRACY Z PODMIOTEM UPRAWNIONYM DO
BADANIA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH

W dniu 14 marca 2011 r. Rada Nadzorcza Spotki Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. dokonata
wyboru firmy Grant Thornton Frackowiak Sp. z 0.0., podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan
finansowych, z ktérym zostata zawarta umowa o badanie jednostkowego i skonsolidowanego
sprawozdania finansowego za rok 2010.

Spétka Grant Thornton Frgckowiak Sp. z o0.0. badata réwniez sprawozdanie finansowe
i skonsolidowane sprawozdanie finansowe za lata 2007-2009 na podstawie wczesniejszej umowy.

Wynagrodzenie wyptacone lub nalezne z tytutu ustug $wiadczonych przez Grant Thornton Frackowiak
Sp. z 0.0. stanowi:

— 29,2 tys. zt + VAT z tytutu badania jednostkowego sprawozdania finansowego sporzgdzonego za
okres od 1 stycznia 2010 r. do 31 grudnia 2010 .

— 12,9 tys. zt + VAT z tytutu badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy
kapitatowe]j sporzgdzonego za okres od 1 stycznia 2010 r. do 31 grudnia 2010 .

12. INFORMACIE O SYSTEMIE KONTROLI PROGOW AKCJI PRACOWNICZYCH

Poza opisanym programem motywacyjnym uchwalonym przez Zarzad Spétki Europejskie Centrum
Odszkodowan S.A. w dniu 7 pazdziernika 2010 r. nie ma innych programdéw akcji pracowniczych
realizowanych w spétkach Grupy

13. INFORMACIE O SYSTEMIE KONTROLI PROGOW AKCJI PRACOWNICZYCH

Poza opisanym programem motywacyjnym uchwalonym przez Zarzad Spoétki Europejskie Centrum
Odszkodowan S.A. w dniu 7 pazdziernika 2010 r. nie ma innych programéw akcji pracowniczych
realizowanych w spétce.

14. OCENA CZYNNIKOW | NIETYPOWYCH ZDARZEN MAJACYCH WPLYW NA WYNIK
Z DZIALALNOSCI ZA ROK OBROTOWY Z OKRESLENIEM STOPNIA WPLYWU TYCH
CZYNNIKOW LUB NIETYPOWYCH ZDARZEN NA OSIAGNIETY WYNIK

Analizujgc czynniki i zdarzenia, ktére miaty istotny wptyw na wyniki Grupy Kapitatowej w 2010 roku
nalezy wskaza¢ na fakt, iz w dniu 29.12.2010 roku Spdtka dominujgca zadebiutowata na Gietdzie
Papierow Wartosciowych w Warszawie.

Cena emisyjna i cena sprzedazy akcji Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. — zostata ustalona na
najwyzszym, maksymalnym poziomie 18 ztotych za akcje (przedziat cenowy ksztattowat sie od 14 do
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18 ztotych). Dzieki temu wartos$¢ catej oferty publicznej wyniosta 30,6 min ztotych brutto a wartos¢
nowej emisji — 10,8 min ztotych brutto.
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