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1. ZASADY PRZYJETE PRZY SPORZADZANIU RAPORTU ROCZNEGO
Z DZIALALNOSCI

Raport roczny jest sporzadzany i publikowany w oparciu o przepisy Rozporzadzenia Ministra
Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezgcych i okresowych przekazywanych
przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkdéw uznawania za rownowazne Informacji
wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim (Dz. U. nr 33 poz.
259).

Na catos¢ raportu rocznego sktadajg sie:

Pismo prezesa zarzadu,
Wybrane dane finansowe,
Roczne sprawozdanie finansowe,

i s

Roczne sprawozdanie z dziatalnosci spotki zawierajgce raport w sprawie stosowania zasad tadu
korporacyjnego,
5. Oswiadczenia zarzadu podpisane przez wszystkich cztonkéw zarzgdu dotyczace:
e Sporzadzonego rocznego sprawozdania finansowego i sprawozdania z dziatalnosci spéfki,
e Podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych oraz biegtych rewidentow,
6. Opiniairaport podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych z badania rocznego
sprawozdania finansowego.

2. ZASADY SPORZADZANIA ROCZNEGO SPRAWOZDANIA
FINANSOWEGO I SPRAWOZDANIA Z DZIALALNOSCI SPOEKI

2.1. ZASADY SPORZADZANIA ROCZNEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Poczgwszy od sprawozdan finansowych za okresy sprawozdawcze od 2008 roku spdtka Europejskie
Centrum Odszkodowan Spotka Akcyjna (EuCO S.A., EuCO, Spétka, Emitent) sporzadza sprawozdania
finansowe zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF).

Roczne sprawozdanie finansowe zawiera:

Jednostkowy rachunek zyskéw i strat,

Jednostkowe sprawozdanie z catkowitych dochodéw
Jednostkowe sprawozdanie z sytuacji finansowej,
Jednostkowe zestawienie zmian w kapitale wtasnym,
Jednostkowy rachunek przeptywdw pienieznych,

AN NI NI NN

Noty objasniajgce do rocznego sprawozdania finansowego.

Zakres ujawnionych danych oraz poréwnywalnych danych finansowych w rocznym sprawozdaniu
finansowym jest zgodny z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF).

Walutg funkcjonalng Spétki oraz walutg prezentacji sprawozdania finansowego jest ztoty polski,
a wszystkie kwoty wyrazone sg w tysigcach ztotych polskich (o ile nie wskazano inaczej).
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Za sporzadzenie rocznego sprawozdania finansowego odpowiedzialny jest Zarzad Spofki.
Sprawozdanie finansowe za rok 2011 sporzgdza sie na dzien bilansowy korczacy sie 31 grudnia 2011
roku.

Roczne sprawozdanie finansowe podlega badaniu przez biegtego rewidenta. Celem badania jest
wyrazenie przez biegtego rewidenta pisemnej opinii oraz sporzadzenie raportu w zakresie
prawidtowosci oraz rzetelnosci prezentowania sytuacji majgtkowe;j i finansowej oraz wypracowanego
wyniku finansowego Spoéfki.

Organem uprawnionym do wyboru biegtego rewidenta do przeprowadzenia badania rocznego
sprawozdania finansowego EUCO S.A. jest Rada Nadzorcza.

Roczne sprawozdanie finansowe EUCO S.A. podlega zatwierdzeniu przez Walne Zgromadzenie
Akcjonariuszy Spétki, nie pdziniej niz szes¢ miesiecy od dnia bilansowego po uptywie kazdego roku
obrotowego. Po zatwierdzeniu sprawozdanie to jest sktadane we wtasciwym Rejestrze Sgdowym oraz
ogtaszane w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski B”.

2.2. ZASADY SPORZADZANIA ROCZNEGO SPRAWOZDANIA Z DZIALALNOSCI
SPOLKI

Forma prezentacji sprawozdania z dziatalnosci Spotki jest zgodna z wymogami Rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie Informacji biezacych i okresowych
przekazywanych przez emitentéw papieréw wartoSciowych oraz warunkéw uznawania za
rownowazne Informacji wymaganych przepisami prawa panistwa niebedgcego panstwem
cztonkowskim (Dz. U. nr 332, poz. 259).

Zarzad EUCO S.A. przy sporzadzaniu rocznego sprawozdania z dziatalnosci Spotki stosuje zasady, ktére
zostaty przyjete i opisane w notach objasniajgcych do rocznego sprawozdania finansowego.

3. PODSTAWOWE DANE O SPOL.CE

Nazwa Spoétki: Europejskie Centrum Odszkodowan Spétka Akcyjna
Siedziba: Legnica

Adres: 59-220 Legnica, ul. Sw. M. Kolbe 18

Tel.: +48 (76) 723 98 00

Fax: +48 (76) 723 98 50

e-mail: biuro@euco.pl

Statystyczny numer identyfikacyjny (REGON) 391073970

Numer identyfikacji Podatkowej (NIP) 691-228-47-86
Krajowy Rejestr Sgdowy (KRS) 0000359831
Kapitat zaktadowy w catosci optacony: 560 000,00 zt
Audytor: ECA Seredynski i Partnerzy Sp. z 0.0.


mailto:biuro@euco.pl
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Na dzien 31.12.2011 sktad organéw Spoétki przedstawiat sie nastepujgco:

Zarzad:
Prezes Zarzadu - Krzysztof Lewandowski
Wiceprezes Zarzadu - Adam Wszotek

Rada Nadzorcza:

Przewodniczgcy Rady Nadzorczej - Daniel Kubach
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej - Pawet Filipiak

Sekretarz Rady Nadzorczej - Joanna Tylko

Cztonek Rady Nadzorczej - Wanda Ronka-Chmielowiec
Cztonek Rady Nadzorczej - Joanna Smereczanska-Smulczyk

4. PREZENTACJA WYBRANYCH DANYCH FINANSOWYCH
Z DZIALALNOSCI KONTYNUOWANE] SPOLKI Z OSTATNICH DWOCH
LAT W PRZELICZENIU NA EURO

Prezentowane sprawozdanie Zarzagdu odnosi sie do sytuacji Spoétki Europejskie Centrum
Odszkodowan S.A. i nie moze by¢ ono jedyng podstawg oceny sytuacji finansowej i majgtkowej
Spotki, bedacej jednostkg dominujgcg w grupie kapitatowej EuCO S.A. Oprécz sprawozdania Zarzadu
z dziatalnosci Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A., Spétka sporzadza réwniez sprawozdanie
Zarzadu z dziatalnosci grupy kapitatowej EuCO S.A., dla ktérej jest jednostkg dominujacg, a ktdre to
przedstawia dziatalnos¢ operacyjng grupy EuCO S.A.
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01.01.- 01.01. - 01.01.- 01.01. -
31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010
tys. PLN tys. EUR
Rachunek zyskéw i strat
Przychody ze sprzedazy 24701 21667 5966 5411
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 6280 6 365 1517 1590
Zysk (strata) przed opodatkowaniem 6824 6 654 1648 1662
Zysk (strata) netto 5319 5317 1285 1328
akczj\gsrlja(rsizr:ztj;nszjomﬁrothJpjg:?:qucego 2319 2317 1284,85 1327,80
Zysk na akcje (PLN; EUR) 0,95 1,06 0,23 0,27
Rozwodniony zysk na akcje (PLN; EUR) 0,95 1,06 0,23 0,27
Sredni kurs PLN / EUR w okresie X X 4,1401 4,0044
01.01- 01.01. - 01.01.- 01.01. -
31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010
Rachunek przeptywow pienieznych
Op(Serrc;gt;nF:jemezne netto z dziatalnosci 1856 5555 448 1387
in;;z?\:(;yp;:]eer}lezne netto z dziatalnosci 2800 3006 676 751
ﬁnz:]clilfl\llgemezne netto z dziatalnosci 2306 7904 557 1799
iChZ;r;(@ri\;ar}z:]tt%j:anu Srodkow pienieznych i 6961 9753 1681 5 436
Sredni kurs PLN / EUR w okresie X X 4,1401 4,0044
31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010
tys. PLN tys. EUR
Bilans
Aktywa 32525 27 299 7 364 6 893
Zobowigzania dtugoterminowe 2 399 1174 543 297
Zobowigzania krétkoterminowe 12 088 11173 2737 2821
Kapitat wtasny 18 038 14 952 4084 3776
akgzzlzisuvgizrzeﬁjr;zzzjEgzlr:'r\:inujqcej 18038 14952 4084 3776
Kurs PLN / EUR na koniec okresu X X 4,4168 3,9603

> poszczegdlne pozycje aktywdw i pasywow bilansu na dzien 31 grudnia 2011 roku zostaty

przeliczone wedtug kursu S$redniego obowigzujgcego na dzien 31 grudnia 2011 roku
ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski dla EUR, czyli 1 EUR = 4,4168 zt oraz wedtug
kursu 3,9603 zt za 1 EUR obowigzujacego na dziert 31 grudnia 2010 roku,

poszczegdlne pozycje rachunku zyskéw i strat oraz rachunku przeptywow pienieznych za
okres od 1 stycznia 2011 roku do 31 grudnia 2011 roku zostaty przeliczone wedtug kursu
stanowigcego $rednig arytmetyczng srednich kurséw ogtoszonych przez Narodowy Bank
Polski
i wynoszgcego zt za 4,1401 za 1 EUR oraz wedtug kursu 4,0044 zt za 1 EUR dla

dla EUR obowigzujgcych na ostatni dzien kazdego miesigca 2011 roku

analogicznego okresu 2010 roku.
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WYBRANE POZYCJE JEDNOSTKOWEGO SPRAWOZDANIA Z SYTUACJI FINANSOWEJ SPOLKI WG
STANU NA 31 GRUDNIA 201112010 ROKU W TYS. Zt.

Aktywa 31.12.2011 31.12.2010
A. Aktywa trwate 11125 8076
B. Aktywa obrotowe 21399 19 223
C Aktywa trwate przeznaczone do sprzedaiy oraz aktywa i i

wchodzgce w sktad grupy do zbycia

RAZEM AKTYWA 32524 27 299

Pasywa 31.12.2011 31.12.2010
A. KAPITAL WEASNY 18 038 14 952
B. | ZOBOWIAZANIA 14 487 12 347
I Zobowigzania dtugoterminowe 2399 1174
Il. Zobowigzania krétkoterminowe 12 088 11173

M. Zobowigzania wchodzace w sktad grupy zbycia

RAZEM PASYWA 32 525 27 299

W porédwnaniu z 2010 rokiem, jednostkowe aktywa trwate Spotki zwiekszyty sie o 3 049 tys. zt, to jest
o okoto 37%. Na wzrost aktywéw trwatych wptynat zakup srodkéw transportéw oraz inwestycja
w postaci wydatkdw poniesionych na utworzenie spétki stowackiej Eurdpske Centrum Odskodného
spol. s r. 0. w dniu 05 sierpnia 2011 r. Kwota inwestycji wyniosta okoto 152 tys. zt i byta sfinansowana
w catosci ze srodkéw wtasnych. Ponadto w dniu 21 listopada 2011 r. EuCO S.A. wniosto aportem
(warto$¢ 763 tys. zt) w zamian za udziaty do spétki MW LEGAL 12 Sp. z o0.0. (obecne: Europejskie
Centrum Odszkodowan Marketing Sp. z o.0. dalej zwanej EuCO Marketing) Dziat Marketingu
stanowigcy zorganizowang cze$¢ przedsiebiorstwa. W zwigzku z aportem EuCO Marketing nabyto
m.in. prawo ochronne do znaku towarowego ,,Europejskie Centrum Odszkodowan” zarejestrowanego
w Urzedzie Patentowym.

Na dzied 31.12.2011 roku Spdtka posiadata srodki trwate o wartosci 5 455 tys. zt, natomiast na
31.12.2010 roku - 4 882 tys. zt. Odpisy z tytutu amortyzacji wyniosty w 2011 roku 624 tys. zt, a w 2010
360 tys. zt.

Aktywa obrotowe ulegty zwiekszeniu o 2 116 tys. zt. Wzrost ten zwigzany jest z rozwojem biznesu,
pozyskiwaniem nowych spraw. Srodki pieniezne ulegty zmniejszeniu w zwiazku z realizacja celéw
emisyjnych, tj. udzielaniu pozyczek spétkom zaleznym w celach dokapitalizowania.
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Pozyczki krétkoterminowe:

stan na . . . . . .
. . Zwiekszenia Zmniejszenia Stan na koniec
Nazwa jednostki poczatek ) h
ogotem ogotem okresu
okresu
Lp.
0 1 2 3 4 5
Jednostki powigzane - wytaczane
1. | Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. - - - -
Evropské Centrum Odskodného s.r.o. 60 3 63 )
2. | (Czechy)
Kancelaria Radcéw Prawnych EuCO - 370 370 -
4. | MW LEGAL 12 Sp. z 0.0. - - - -
razem do wylaczenia 60 374 433 -
5. | Eurdpai Kartéritési Ugyintézé Kozpont Kft - 465 - 465
Ogotem 60 839 433 465
Pozyczki dtugoterminowe:
. . stan na Zwiekszenia Zmniejszenia Stan na koniec
Nazwa jednostki poczatek L P
ogoétem ogoétem okresu
okresu
Lp.
0 1 2 3 4 5
1. | Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. - i i )
2. | Evropské Centrum Odskodného s.r.o. - 519 519 -
3. | Kancelaria Radcow Prawnych EuCO - - - -
4. | MW LEGAL 12 Sp.z 0.0. - - - -
razem jednostka dominujaca - 519 519 -
5. | Eurdpai Kartéritési Ugyintézé Kozpont Kft - 326 - 326
Eurdpske ;entrum Odskodného spol. sr. 508 508
6. | 0. (Stowacja)
Ogotem - 1353 519 834

Kapitaty wtasne w stosunku do poprzedniego okresu wzrosty o 3085 tys. zt (zysk netto minus

wyptacona dywidenda).

Wzrost zobowigzan o 2 140 tys.

zt w poréwnaniu z

rokiem poprzednim zwigzany jest

z rozwojem Spotki, wiekszg liczbg zgtaszanych spraw i zwiekszeniem sie zobowigzan wobec agentéw

i kontrahentow.
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WYBRANE POZYCJE JEDNOSTKOWEGO SPRAWOZDANIA Z CALtKOWITYCH DOCHODOW SPOtKI ZA
201112010 ROK

Jednostkowa dziatalnos¢ kontynuowana: 2011 2010
Przychody ze sprzedazy 24701 21667
Zysk brutto ze sprzedazy 11328 10 347
Zysk operacyjny EBIT 6280 6 365
Amortyzacja 624 360
Zysk operacyjny przed amortyzacja EBITDA 6 904 6725
Zysk przed opodatkowaniem 6 824 6 654
Zysk netto 5319 5317

W porédwnaniu z 2010 rokiem w Spodice nastgpit wzrost przychodéw ze sprzedazy o kwote
3 034 tys. zt tys. zt do wysokosci 24 701 tys. zt w roku 2011.

Na osiggniety wzrost sprzedazy decydujgcy wptyw miat dynamiczny przyrost zgtaszanych spraw do
Towarzystw Ubezpieczeniowych (TU).

Przychody ze sprzedazy w tys. zt
24701
2011 rok

26 600
24 600 -
22600 -
20600 -
18 600 -
16 600 -
14600 -
12600 -
10600 -
8600 -
6600 -

21667
2010 rok

Podstawowe produkty, towary lub ustugi wraz z ich okresleniem wartosciowym i iloSciowym oraz
udziatem poszczegdlnych produktéw, towaréw i ustug w sprzedazy Emitenta ogétem

Spoétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. sprzedaje jeden rodzaj ustug: ustugi dochodzenia
wynikajgcych za szkody roszczen o zaptate z tytutu odszkodowania (naprawienie szkody) albo innych
Swiadczen wynikajacych ze szkody (np. renta, zado$¢uczynienie).

Rynki zbytu z podziatem na krajowe i zagraniczne

Spoétka prowadzi dziatalnosé na terenie Polski. Ze wzgledu na prowadzenie dziatalnosci poprzez sie¢
agentéw i petnomocnikéw, zlokalizowanych na terenie catego kraju klienci Spétki pochodzg ze
wszystkich wojewdédztw.

Odbiorcy ustug Spoétki to klienci indywidualni, przez co segment ten wykazuje silne rozdrobnienie.
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W 2011 roku Spoétka wygenerowata zysk operacyjny EBITDA na poziomie 6 904 tys. zt, podczas gdy
w roku poprzednim zysk ten uksztattowat sie na poziomie 6 725 tys. zt.

Zysk operacyjny EBITDA

6950 - 6904
2011 rok

6900 -

6 850 -

6800 -
6725

6750 - 010 rok

6700 -

6 650 -

6 600 -

Zysk netto Spoétki jest na tym samym poziomie jak w 2010 roku (5,3) min zt.

WYBRANE POZYCJE JEDNOSTKOWEGO RACHUNKU PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH SPOtKI ZA 2011
12010 ROK W TYS. Zt.

Lp. Metoda Posrednia 31.12.2011 | 31.12.2010
1 2 3 4

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej -1 856 5555

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej -2 800 -3 006

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej -2 306 7 204

Stan srodkéw pienieznych i ekwiwalentéw srodkéw pienieznych na poczatek okresu 12 655 2904

Stan srodkow pienieznych i ekwiwalentow srodkéw pienieznych na koniec roku 5693 12 655

W 2011 jednostkowe przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej byty ujemne i wyniosty -1 856,
tys. zt, poniewaz Spétka udziela zaliczki agentom na poczet wptywu z przysztych spraw, w momencie
wptywu srodkéw z TU na konto Spotki prowizja agenta zostaje pomniejszona o pobrane zaliczki.

Jednostkowe przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej w 2011 roku byty ujemne i wynosity
—2 800 tys. zt, najwiekszy wptyw na wartosé inwestycji miat zakup srodkéw trwatych oraz udzielenie

pozyczek spotkom zaleznym (realizacja celéw emisyjnych).

Jednostkowe przeptywy pieniezne z dziatalnosci finansowej w 2011 roku wynosity — 2 306 tys. zt.
i wynikaty gtéwnie z wyptaconej dywidendy na wartos$¢ 2 632 tys. zt

tacznie stan Srodkéw pienieznych na koniec 2011 r. byt dodatni i wynidst 5 693 tys. zt.
Perspektywy rozwoju
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Zarzad Spotki Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. planuje w kolejnych okresach utrzymanie
dynamiki wzrostu przychodow i zwiekszenia zysku netto.

5. OPIS ISTOTNYCH CZYNNIKOW RYZYK I ZAGROZEN

5.1. CZYNNIKI RYZYKA ZWIAZANE BEZPOSREDNIO Z DZIALALNOSCIA
SPOLKI

5.1.1. Ryzyko niepowodzenia strategii Spoétki

Celem strategicznym Zarzadu Spotki jest wzrost wartosci Spétki dla akcjonariuszy, realizowany poprzez
wzrost wynikéw finansowych, czego podstawowym elementem jest wzrost sprzedazy w kraju,
w Czechach, na Stowacji i na Wegrzech. Istnieje ryzyko wystgpienia czynnikow niezaleznych od Spéfki,
ktore przeszkodzg w realizacji strategii, a w szczegdlnosci: spadek zainteresowania ustugami
oferowanymi przez Spotke, trudnosci w zdobywaniu rynkdw zagranicznych, intensyfikacja konkurencji
na rynkach, na ktérych Spdtka operuje lub zamierza operowac, zmniejszenie liczby o0sdéb
poszkodowanych w wypadkach lub kolizjach komunikacyjnych, brak lub niewystarczajgca liczba
odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw i agentow odpowiedzialnych za realizacje strategii
Spoétki. Moze to negatywnie wptyngé na dziatalnosé, pozycje rynkowsg, sprzedaz, wyniki finansowe
i perspektywy rozwoju Spotki.

5.1.2. Ryzyko zwigzane z konkurencja

Spétka dziata na rynku konkurencyjnym, ktdry jest istotnie rozproszony, a bariery wejscia na niego s3
umiarkowane. W przypadku nasilenia konkurencji rynkowej Spotka, mimo ze jest jednym z lideréw
w Polsce w dziedzinie $wiadczenia ustug w zakresie dochodzenia roszczen o odszkodowania lub
innych Swiadczen z tytutu wypadkdw lub kolizji komunikacyjnych, moze zosta¢ zmuszona do
poniesienia dodatkowych naktadéw w celu utrzymania swojej pozycji rynkowej. Duza konkurencja na
rynku moze doprowadzi¢ do obnizenia mozliwych do osiggniecia marz.

Istnieje ryzyko zwigzane z zaostrzeniem dziatan konkurencji. Moze to negatywnie wplyngé¢ na
dziatalno$¢, pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Spétki.

5.1.3. Ryzyko zwigzane z odptywem kluczowej kadry menedzerskiej lub agentéw

Dziatalnosc Spétki i perspektywy jej dalszego rozwoju sg w duzej mierze uzaleznione od kompetenc;ji,
zaangazowania, lojalnosci i doswiadczenia pracownikdw, w tym zwilaszcza kluczowej kadry
menedzerskiej. W celu zapobiezenia utraty takich pracownikéw, Spotka ktadzie szczegdlny nacisk na
zaimplementowanie systeméw motywacyjnych dla jej kluczowych pracownikéw oraz agentéw
i petnomocnikow, ktdre beda zachecaty do efektywnej pracy i uzalezniaty ich wynagrodzenie od
zaangazowania w dziatalno$¢ operacyjng oraz od uzyskiwanych wynikéw.

Istnieje ryzyko odejscia niektérych cztonkéw kadry kierowniczej, innych kluczowych pracownikow,
agentéw lub petnomocnikéw. Ponadto nie ma takze pewnosci, ze Spdtka bedzie w stanie w przysztosci
zatrudni¢ wystarczajacg liczbe pracownikdw o odpowiedniej wiedzy i kwalifikacjach. Moze to
negatywnie wptyngé na jej dziatalnos¢, pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy
rozwoju.

12



SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI - EUROPEJSKIE CENTRUM ODSZKODOWAN S.A.

Sprawozdanie z dziatalnosci Europejskie Centrum Odszkodowan - 2011 rok

5.1.4. Ryzyko zwiazane z naruszeniem tajemnic przedsiebiorstwa oraz innych poufnych
informacji handlowych, jak réwniez ze zwigzanymi z tym sporami sgdowymi

Spoétka jest w posiadaniu szeregu informacji, stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa oraz innych
poufnych informacji handlowych (m.in. informatyczne bazy danych klientéw). W celu ochrony tych
informacji Spétka w umowach z kluczowymi pracownikami, agentami i petnomocnikami, jak réwniez
doradcami, zastrzega obowigzek zachowania w poufnosci przekazywanych informacji. Istnieje jednak
ryzyko, ze przedsiewziete przez Spoétke srodki zapobiegawcze nie bedg stanowi¢ wystarczajgcego
zabezpieczenia przed ujawnieniem tych informacji osobom trzecim. Nie mozna zatem mie¢ pewnosci,
ze konkurenci nie wejdg w posiadanie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa lub innych
poufnych informacji handlowych. Nie mozna takze wykluczy¢ wniesienia przez osoby trzecie
ewentualnych roszczen przeciwko Spétce zwigzanych z potencjalnym nieuprawnionym ujawnieniem
informacji dotyczacych tajemnic przedsiebiorstwa oraz innych poufnych informacji handlowych.
Istnieje ryzyko zwigzane z naruszeniem tajemnic przedsiebiorstwa oraz innych poufnych informacji
handlowych, a takze ryzyko zwigzanych z tym sporéw sgdowych. Moze to negatywnie wptyngé na
dziatalno$é, pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Spotki.

5.1.5. Ryzyko niewydolnosci lub awarii systemu informatycznego

Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. prowadzi dziatalnos$é¢ na obszarze catej Polski. Efektywnosé
w duzym stopniu uzalezniona jest od szybkosSci przeptywu i przetwarzania danych. Z tych wzgledéw
niezwykle istotne jest state doskonalenie i bezawaryjna praca narzedzi informatycznych
wspomagajgcych komunikacje i zarzadzanie. EuCO systematycznie rozbudowuje i modernizuje
infrastrukture informatyczng wspomagajacg proces zarzadzania biznesem. Pomimo nowoczesnosci
oraz dotychczasowej sprawnosci dziatania, nie mozna wykluczy¢ ryzyka, ze w przysztosci
infrastruktura informatyczna bedzie dziata¢ w sposdb mniej efektywny z powodu zwiekszania skali
dziatania lub innych czynnikdw, w tym niezaleznych od EuCO.

Istnieje ryzyko zwigzane z wptywem niezawodnosci systemu informatycznego na dziatalnosé Spotki.
Moze to negatywnie wptyngé¢ na jej dziatalno$é, pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe
i perspektywy rozwoju.

5.1.6. Ryzyko zwigzane z gtéwnymi akcjonariuszami

Gtéwnymi akcjonariuszami Spoétki sg Spexar Ltd. z siedzibg w Limassol (Cypr) i Corpor Capital Ltd.
z siedzibg w Limassol (Cypr). Kazdy z tych podmiotédw posiada Akcje Serii A reprezentujace 27,1 %
kapitatu zaktadowego Spétki i dajgce prawo do 27,1 % gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Emitenta.
Jedynym wspdlnikiem Spexar Ltd. jest Krzysztof Lewandowski, ktéry petni funkcje Prezesa Zarzadu
Spotki. Gtowni akcjonariusze podejmujg decyzje samodzielnie i nie dziatajg w porozumieniu, o ktérym
mowa w art. 87 Ustawy o Ofercie. Pozostali akcjonariusze powinni zatem uwzgledni¢ ryzyko
ograniczonego wptywu na dziatalno$é Spotki i decyzje podejmowane przez Walne Zgromadzenie.
Istnieje ryzyko zwigzane z wptywem gtédwnych akcjonariuszy na dziatalnos¢ Spétki. Moze to
negatywnie wptyngé na mozliwos¢ wspdtuczestnictwa pozostatych akcjonariuszy w decyzjach
dotyczacych dziatalnosci Spotki.

5.1.7. Ryzyko zwigzane z dokonywaniem transakcji z podmiotami powigzanymi

Spoétka zawierata i bedzie zawierata transakcje z podmiotami powigzanymi, ktére moga podlegac
badaniu przez organy podatkowe. Kluczowym kryterium badania jest analiza, czy byty one zawierane
na warunkach rynkowych. W ocenie Zarzadu Spétki transakcje zawarte z podmiotami powigzanymi
byty, sg i bedg zawierane na warunkach rynkowych. Nie mozna jednak wykluczy¢, ze ocena takich
transakcji przez organy podatkowe bedzie odmienna niz ocena dokonana przez Spétke, co mogtoby
pociggna¢ za sobg konsekwencje w postaci odmiennie ustalonego dochodu podatkowego
i konieczno$ci zaptaty dodatkowego podatku wraz z odsetkami za zwtoke.
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Istnieje ryzyko zwigzane z dokonywaniem transakcji z podmiotami powigzanymi. Moze to negatywnie
wptynaé na dziatalnos¢, pozycje rynkows, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Spoéfki.

5.1.8. Ryzyko reputacyjne zwigzane z pogorszeniem sie wizerunku firm dochodzgcych
roszczen od zaktadow ubezpieczen w imieniu klientéw

Wszelkie nagtosnione przez media negatywne oceny zwigzane z funkcjonowaniem Spotki, jak tez
konkurentéw rynkowych, mogg pogorszy¢é wizerunek firm z branzy i wptyng¢ na utrate zaufania
klientow. W ramach prowadzonej dziatalnosci Spdtka wspdtpracuje z sieciami agentdw na bazie
zawartych umoéw agencyjnych. Tym samym agenci nie sg pracownikami EuCO i nie podlegaj3
przepisom prawa pracy. Zarzad Spétki majgc na uwadze zachowanie pozytywnego wizerunku wdrozyt
Kodeks Etyczny oraz Regulamin Sprzedazy, ktéry obejmuje agentéw i petnomocnikéw
wspotpracujgcych ze Spdtkg. Regulamin Sprzedazy przewiduje natozenie sankcji na agentéw lub
petnomocnikdéw, oferujgcych ustugi Spotki w sposéb niezgodny z przepisami prawa oraz regulacjami
wewnetrznymi EuCO: upomnienie ustne, nagane pisemna, zawieszenie w czynnosciach agenta,
rozwigzanie umowy agencyjnej, pozbawienie prowizji, zawiadomienie prokuratury o popetnionym
przestepstwie.

Pogorszenie reputacji Spoétki, poza utratg zaufania klientdw, mogtoby réwniez doprowadzi¢ do
rezygnacji ze wspotpracy pewnej liczby agentow i ich przejscia do konkurentéw.

Istnieje ryzyko reputacyjne zwigzane z pogorszeniem sie wizerunku firm dochodzacych roszczen
w postaci odszkodowan i innych swiadczen od zaktadéw ubezpieczen. Moze to negatywnie wptyngc
na dziatalno$¢, pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Spotki.

5.1.9. Ryzyko zwigzane z wytoczeniem powoddztwa przeciwko Spétce przez duig grupe
klientow

W dniu 19 lipca 2010 r. weszta w zycie ustawa z dnia 17 grudnia 2009 r. o dochodzeniu roszczen
w postepowaniu grupowym (Dz. U. z 2010 r., Nr 7, poz. 44). Ustawa data mozliwo$¢ dochodzenia
w jednym postepowaniu roszczen jednego rodzaju, przez co najmniej 10 osdb, opartych na tej samej
lub takiej samej podstawie faktycznej (postepowanie grupowe). Ustawa ma zastosowanie w sprawach
0 roszczenia o ochrone konsumentéw, z tytutu odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez
produkt niebezpieczny oraz z czyndéw niedozwolonych, z wytgczeniem roszczen o ochrone débr
osobistych. Ustawa stuzy uproszczeniu dochodzenia roszczen przez konsumentdw, a jej postanowienia
podyktowane sg wzgledami ekonomii procesowe;j.

Wytoczenie przeciwko EuCO S.A. powddztwa zbiorowego moze negatywnie wptynagé na dziatalnosé,
pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy Spotki.

Na dzied bilansowy przeciwko Spéfce nie zostato wytoczone powddztwo zbiorowe oraz wedtug
wiedzy Spéftki, nie istniejg przestanki do jego wytoczenia.

5.1.10. Ryzyko zwigzane ze zmiang procedur wewnetrznych zaktadéw ubezpieczen

Europejskie Centrum Odszkodowan od 2004 roku prowadzi dziatalnos$¢, polegajgcg na swiadczeniu
ustug dochodzenia roszczen w postaci odszkodowan i innych swiadczen od zaktadéw ubezpieczen na
rzecz poszkodowanych. Od tego czasu Spdtka uczestniczyta w procesie likwidacji szkdéd we wszystkich
zaktadach ubezpieczen, zlokalizowanych na terenie Polski.

Wieloletnia dziatalno$¢ Spoétki sprawita, ze poznata ona dogtebnie procedury wewnetrzne, réwniez
w zakresie likwidacji szkdd, obowigzujgce we wszystkich zaktadach ubezpieczen dziatajgcych w Polsce.
Niemniej, zaktady ubezpieczen, zarébwno na terenie kraju, mogg zmieniaé¢ procedury wewnetrzne.
Mogtoby to przetozy¢ sie na wydtuzenie terminu likwidacji szkody. Zmiana procedur wewnetrznych
zaktaddw ubezpieczen mogtaby polegaé m.in. na wprowadzeniu wymogu przedstawienia dodatkowej
dokumentacji celem udowodnienia zgtaszanych przez Spotke roszczen, wprowadzenie jednolitej formy
kontaktu (np. infolinia, poczta elektroniczna), wprowadzenie obowigzku potwierdzenia umocowania
zakresu dziatan Spotki.
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Istnieje ryzyko zwigzane ze zmiang procedur wewnetrznych zaktadéw ubezpieczen. Moze to
negatywnie wptyngé¢ na dziatalno$é, pozycje rynkows, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy
rozwoju Spotki.

5.1.11. Ryzyko zwigzane z postepowaniem z powoddztwa Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw

Zarzad Spotki zwraca uwage, ze przed Sagdem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw prowadzone jest
postepowanie z powddztwa Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw o uznanie
postanowien wzorca umowy o dochodzenie roszczen zawieranych przez Emitenta z klientami za
niedozwolone.

W odpowiedzi na pozew Spdtka wniosta o oddalenie powddztwa, z uwagi na jego przedwczesnos¢,
jak rowniez podniosta zarzut bezzasadnosci powddztwa.

Pomimo stanowiska prezentowanego w odpowiedzi na pozew Spdtka nie moze gwarantowad, ze
postepowanie zakoriczy sie oddaleniem powddztwa.

W razie uwzglednienia powddztwa sgd w sentencji wyroku przytoczy tresé¢ postanowied wzorca
umowy uznanych za niedozwolone i zakaze ich wykorzystywania. Wyrok prawomocny bedzie miat
skutek wobec osdb trzecich od chwili wpisania uznanego za niedozwolone postanowienia wzorca
umowy do rejestru niedozwolonych klauzul.

W ocenie Zarzadu Spotki, ryzyko zwigzane ze skutkami przedmiotowego postepowania nie jest istotne
dla perspektyw rozwoju i wynikdw finansowych osigganych przez Spoétke.

5.2. CZYNNIKI RYZYKA ZWIAZANE Z SYTUACJA MAKROEKONOMICZNA

Sytuacja finansowa Spétki jest uzalezniona od sytuacji makroekonomicznej Polski oraz innych panstw
Europy Srodkowo-Wschodniej. Bezposredni i posredni wptyw na wyniki finansowe uzyskane przez
Spétke, majg m.in.: dynamika wzrostu PKB, inflacja, polityka monetarna i podatkowa panstwa, poziom
bezrobocia, charakterystyka demograficzna populacji, polityka transportowa panistwa, stabilnos¢
sektora zaktadéw ubezpieczen.

Zarowno wyzej wymienione czynniki, jak i kierunek oraz poziom ich zmian, majg wptyw na realizacje
zatozonych przez Spdtke celdw. Istnieje ryzyko niekorzystnych zmian sytuacji makroekonomicznej
Polski lub innych paristw Europy Srodkowo-Wschodniej w przysztoéci, m.in. na skutek zmian jednego
lub kilku z powyzszych czynnikdéw. Moze to negatywnie wptyngc¢ na dziatalnos¢, pozycje rynkows,
sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy rozwoju Spétki.

5.3. RYZYKO ZWIAZANE Z OTOCZENIEM PRAWNYM

GK EuCO S.A. prowadzi dziatalnos¢ w Polsce, w Czechach, na Stowacji oraz na Wegrzech i jest
w zwigzku z powyzszym narazona na ryzyko zmian w otoczeniu prawnym i regulacyjnym tych krajéow.
Otoczenie prawne oraz regulacyjne w tych krajach podlegato oraz nadal podlega czestym zmianom,
a ponadto przepisy prawa nie sg stosowane w sposob jednolity przez sady oraz organy administracji
publicznej. Niektdére przepisy prawne budzg watpliwosci interpretacyjne. Zakres oddziatywania tych
czynnikdw ulegt w ostatnich latach znacznemu poszerzeniu ze wzgledu na przystgpienie nowych
panstw cztonkowskich do UE w maju 2004 roku, w wyniku czego kraje te miaty obowigzek przyjac
i wdrozy¢ wszystkie akty prawne UE oraz acquis communautaire (zestaw praw i obowigzkdéw, w tym
orzecznictwo Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci, ktore wigzg wszystkie panstwa cztonkowskie
UE).

Przepisy prawne dotyczgce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Spétke, ktére w ostatnich
latach ulegaty czestym zmianom, to przede wszystkim: prawo podatkowe, prawo pracy i ubezpieczen
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spotecznych, prawo handlowe oraz inne uregulowania dotyczace ubezpieczen i ponoszenia
odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w wyniku wypadkdéw i kolizji komunikacyjnych.

Dziatalnos$¢ prowadzona przez Spétke nie jest regulowana ani nadzorowana prawnie (poza przepisami
powszechnie obowigzujgcymi w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej). Do prowadzenia
dziatalnosci, polegajacej na swiadczeniu ustug dochodzenia roszczen o odszkodowanie lub inne
Swiadczenie w trybie przedsgdowym nie jest wymagana jakakolwiek licencja lub zezwolenie.

Istnieje ryzyko niekorzystnych zmian przepiséw lub ich interpretacji w przysztosci. Moze to
negatywnie wptyngc¢ na dziatalno$é, pozycje rynkows, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy
rozwoju Spotki lub Grupy Kapitatowej.

5.4. RYZYKO ZWIAZANE ZE ZMIANAMI W SYSTEMACH PODATKOWYCH W
KRAJACH DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWE] EuCO S.A.

Jednym z istotniejszych czynnikéw, ktére mogg mie¢ wptyw na dziatalnos$¢ Spotki i jej Grupy
Kapitatowej, mogg by¢ zmiany systemu podatkowego oraz zmiany przepiséw podatkowych. Ponadto
wiele z obecnie obowigzujacych przepiséw podatkowych nie zostato sformutowanych w sposdb
dostatecznie precyzyjny i brak jest ich jednoznacznej wyktadni, co moze powodowaé sytuacje
odmiennej ich interpretacji przez Spétke i jej Grupe Kapitatowa oraz przez organy skarbowe.
W zwigzku z rozbieznymi interpretacjami przepisow podatkowych w przypadku podmiotu z obszaru
Polski i innych krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej, zachodzi wieksze ryzyko niz w przypadku
podmiotéw dziatajgcych w bardziej stabilnych systemach podatkowych. Dziatalnos¢ Spotki i Grupy
Kapitatowej oraz jej ujecie podatkowe w deklaracjach i zeznaniach podatkowych mogg zosta¢ uznane
przez organy podatkowe za niezgodne z przepisami podatkowymi. Istnieje ryzyko zmian przepiséw
podatkowych oraz przyjecia przez organy podatkowe interpretacji przepiséw podatkowych odmienne;j
od bedacej podstawg wyliczenia zobowigzania podatkowego przez Spdtke lub jej Grupe Kapitatowa.
Moze to negatywnie wptynac na dziatalnosé, pozycje rynkowa, sprzedaz, wyniki finansowe i perspektywy
rozwoju Spotki lub jej Grupy Kapitatowe;.

5.5. CZYNNIKI RYZYKA FINANSOWEGO

5.5.1. Ryzyko dotyczace instrumentéw finansowych

Dziatalnos$¢ prowadzona przez Spétke narazona jest na nastepujgce ryzyka zwigzane z instrumentami
finansowymi:

> ryzyko rynkowe obejmujace ryzyko walutowe oraz ryzyko stopy procentowej,
> ryzyko kredytowe, oraz
> ryzyko utraty ptynnosci.

Zarzadzanie ryzykiem finansowym Spotki koordynowane jest przez Spotke. W procesie zarzgdzania
ryzykiem najwazniejszg wage majg nastepujace cele:

zabezpieczenie krotkoterminowych oraz srednioterminowych przeptywdw pienieznych,
stabilizacja wahan wyniku finansowego Spotki,

wykonanie zaktadanych prognoz finansowych poprzez spetnienie zatozen budzetowych,
osiggniecie stopy zwrotu z dtugoterminowych inwestycji wraz z pozyskaniem optymalnych
zrédet finansowania dziatan inwestycyjnych.

Y VVYVY
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5.5.2. Ryzyko rynkowe

Analiza wrazliwosci na ryzyko walutowe

Walutg funkcjonalng Spétki jest polski ztoty (PLN). Spdtka nie posiada znaczacych $rodkéw
pienieznych ani zobowigzan wyrazonych w walutach obcych, ktére podlegatyby wahaniom zwigzanym
z kursem walut. Jedyng pozycja wykazujgcg wahania ze wzgledu na kursy walut jest wkfad kapitatowy
do spdtek zaleznych w Czechach, na Stowacji i na Wegrzech. Ze wzgledu na fakt, iz poziom
zaangazowanych kwot jest nieznaczny, ryzyko walutowe jest niewielkie.

Z uwagi na nieistotne ryzyko zwigzane z wahaniami kursu Zarzad Spétki nie przeprowadza analizy
wrazliwosci wyniku na wzrost/spadek kursu walutowego.

Analiza wrazliwosci na ryzyko stopy procentowej

Do udzielanych pozyczek zarowno pracownikom, jak i kontrahentom Spoétka stosuje statg stope
procentowg w wysokosci 10%. W przypadku wahan stép procentowych stosowanych przez banki
mogg wystgpi¢ réznice z tytutu zastosowania wyzszego lub nizszego (w stosunku do rynkowego)
oprocentowania, co moze mie¢ wptyw na wielkos¢ uzyskanych odsetek od pozyczek. Zarzadzanie
ryzykiem stopy procentowej koncentruje sie na zminimalizowaniu wahan przeptywéw odsetkowych
z tytutu aktywoéw oraz zobowigzan finansowych oprocentowanych zmienng stopg procentowg. Spétka
jest narazona na ryzyko stopy procentowej w zwigzku z nastepujacymi kategoriami aktywow oraz
zobowigzan finansowych: kredyty, pozyczki, inne instrumenty dtuzne. Z uwagi na niskie koszty
finansowania zewnetrznego zwigzane z kredytami Zarzad Spétki ocenia ryzyko zwigzane z wahaniami
stép procentowych jako nieistotne dla wynikdéw Spétki i nie przeprowadza analizy wrazliwosci wyniku
finansowego z tego tytutu PLN.

Analiza wrazliwosci na inne ryzyka rynkowe — nie dotyczy

5.5.3. Ryzyko kredytowe

Maksymalna ekspozycja Spotki na ryzyko kredytowe okredlana jest poprzez wartos¢ bilansowa
nastepujgcych aktywow finansowych:

AKTYWA FINANSOWE NARAZONE NA RYZYKO KREDYTOWE 31.12.2011 31.12.2010
Pozyczki 2629 1634
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate naleznosci finansowe 14943 5400

Pochodne instrumenty finansowe - -
Papiery dtuzne - -
Jednostki funduszy inwestycyjnych 1 1
Pozostate klasy pozostatych aktywow finansowych - -
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 5693 12 655
Zobowigzania warunkowe z tytutu udzielonych gwarancji i poreczen - -

Ekspozycja na ryzyko kredytowe razem 23 266 19 690
Spotka w sposdb ciggty monitoruje zalegtosci z tytutu naleznosci, analizujgc ryzyko kredytowe

indywidualnie lub w ramach poszczegdlnych klas aktywow okreslonych ze wzgledu na ryzyko
kredytowe (wynikajagce np. z branzy, regionu lub struktury odbiorcéw). W ocenie Zarzadu Spotki
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powyzsze aktywa finansowe, ktére nie s3g zalegte oraz objete odpisem z tytutu utraty wartosci na
poszczegdlne dni bilansowe, uznaé mozna za aktywa o dobrej jakosci kredytowe;j.

W oparciu o historycznie ksztattujgce sie tendencje zalegania z ptatnosciami, zalegte naleznosci
nieobjete odpisem nie wykazujg znacznego pogorszenia jakosci - wiekszo$¢ z nich miesci sie
w przedziale do 3 miesiecy i nie zachodzg obawy co do ich Sciggalnosci.

Ryzyko kredytowe srodkéw pienieznych i ich ekwiwalentéw, rynkowych papierow wartosciowych oraz
pochodnych instrumentéw finansowych uznawane jest za nieistotne ze wzgledu na wysokg
wiarygodnos¢ podmiotow bedacych strong transakcji, do ktérych nalezg przede wszystkim banki.

5.5.4. Ryzyko utraty ptynnosci

Spotka jest narazona na ryzyko utraty ptynnosci, tj. zdolnosci do terminowego regulowania
zobowigzan finansowych. Spotka zarzadza ryzykiem ptynnosci poprzez monitorowanie termindéw
ptatnosci oraz zapotrzebowania na srodki pieniezne w zakresie obstugi krotkoterminowych ptatnosci
(transakcje biezagce monitorowane w okresach tygodniowych) oraz dtugoterminowego
zapotrzebowania na gotéwke na podstawie prognoz przeptywéw pienieznych aktualizowanych
w okresach miesiecznych. Zapotrzebowanie na gotéwke poréwnywane jest z dostepnymi zrédtami
pozyskania Srodkow (w tym zwtaszcza poprzez ocene zdolnosci pozyskania finansowania w postaci
kredytéw) oraz konfrontowane jest z inwestycjami wolnych srodkéw.

5.5.5. Zarzadzanie kapitatem

Spétka zarzadza kapitatem w celu zapewnienia zdolnosci kontynuowania dziatalnosci oraz
zapewnienia oczekiwanej stopy zwrotu dla akcjonariuszy i innych podmiotow zainteresowanych jej
kondycja finansowa.

Spétka monitoruje poziom kapitatlu na podstawie wartosci bilansowe] kapitatéw wtasnych
powiekszonych o pozyczki podporzgdkowane otrzymane od wiasciciela oraz pomniejszonych o kapitat
z wyceny instrumentéw pochodnych zabezpieczajgcych przeptywy pieniezne. Na podstawie tak
okreslonej kwoty kapitatu, Spotka oblicza wskaznik kapitatu do zrédet finansowania ogétem.

Ponadto, by monitorowac zdolnos¢ obstugi dtugu, Spétka oblicza wskaznik dtugu (tj. zobowigzan
z tytutu leasingu, kredytéw, pozyczek i innych instrumentéw dtuznych) do EBITDA (wynik z dziatalnosci
operacyjnej skorygowany o koszty amortyzacji).

Spétka nie podlega zewnetrznym wymogom kapitatowym.
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W okresie objetym sprawozdaniem finansowym przedstawione wyzej wskazniki ksztattowaty sie na
nastepujgcym poziomie:

ZARZADZANIE KAPITALEM 31.12.2011  31.12.2010

Kapitat: 18 038 14 952
Pozyczki podporzgdkowane otrzymane od wtasciciela - -
Kapitat z wyceny instrumentdw zabezpieczajgcych przeptywy (-) - -

Kapitat 18 038 14 952
Zrédta finansowania ogdtem:

Kapitat wtasny 18 038 14 952
Kredyty, pozyczki i inne instrumenty dtuzne 902 514
Leasing finansowy - -
Zrédta finansowania ogdtem: 18 940 15 466
Wskaznik kapitatu do zrddet finansowania ogétem 95% 97%
EBITDA

Zysk (starta) z dziatalnosci operacyjne;j 6280 6 365
Amortyzacja 624 360
EBITDA 6 904 6724
Dtug:

Kredyty, pozyczki i inne instrumenty dtuzne 902 514
Leasing finansowy - -
Dtug 902 514
Wskaznik dtugu do EBITDA 13% 8%

6. INFORMACJE O POSTEPOWANIACH TOCZACYCH SIE PRZED SADEM,
ORGANEM WLASCIWYM DLA POSTEPOWANIA ARBITRAZOWEGO
LUB ORGANEM ADMINISTRAC]I PUBLICZNE]

W okresie objetym niniejszym sprawozdaniem z dziatalnosci nie toczyty sie ani tez nie zostaty
wszczete wzgledem Spoétki zardwno przed sgdami, jak i organami administracji publicznej badz
organami wilasciwymi dla postepowania arbitrazowego postepowan dotyczgcych zobowigzan lub
wierzytelnosci, ktérych taczna wartosé stanowitaby co najmniej 10% kapitatéw wiasnych Spétki. Spotki
wchodzgce w sktad Grupy Kapitatowej nie sg obecnie strong zadnych postepowan, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajgcym, ktdérych taczna wartosé stanowitaby co najmniej 10% kapitatéw witasnych
Spotki.

7. DZIALALNOSC EUROPEJSKIEGO CENTRUM ODSZKODOWAN S.A.

Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. zajmuje sie gtéwnie $wiadczeniem w imieniu
poszkodowanych w wypadkach komunikacyjnych ustug dochodzenia roszczen w trybie przedsagdowym
wobec zaktadéw ubezpieczen w postaci odszkodowan i innych Swiadczen. Spétka dziata na terytorium
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Polski. W ramach prowadzonej dziatalnosci Spétka wyrdznia jeden segment operacyjny: dziatalnosé

zwigzana z oceng ryzyka i szacowaniem poniesionych strat.

Spotka posiada silnie zdywersyfikowane grono klientow.

Dziatalnosc¢ Spoétki polega na $wiadczeniu ustug dochodzenia roszczen wynikajgcych za szkody roszczen

o zapfate z tytutu odszkodowania (naprawienie szkody), albo innych $wiadczen wynikajgcych ze

szkody (np. renta, zados$c¢uczynienie) i nie cechuje sie sezonowoscia.

8. UMOWY ZNACZACE DLA DZIALALNOSCI SPOLKI ORAZ INNE
ZNACZACE ZDARZENIA

8.1.

INFORMACJE O ZAWARTYCH UMOWACH ZNACZACYCH DLA

DZIALALNOSCI SPOLKI I INNYCH ZNACZACYCH ZDARZENIACH

v

W dniu 3 stycznia 2011 roku Zarzad Spoétki Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. otrzymat
zawiadomienie od ING Otwarty Fundusz Emerytalny, ktéry dziatajgc zgodnie z art. 69 ustawy
z dnia 29 lipca 2005 roku o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentow
finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych (Dz. U. z 2009,
Nr 185, poz. 1439) poinformowat, ze w wyniku objecia akcji oraz praw do akcji spotki
w pierwszej ofercie publicznej, rozliczonych w dniu 28 grudnia 2010 stat sie posiadaczem
udziatu stanowigcego powyzej 5% gtosow na Walnym Zgromadzeniu Spotki. W zwigzku
z powyzszym z chwilg zamiany praw do akcji Spétki na akcje Spoétki na rachunku papieréw
wartosciowych Funduszu znajdowac sie bedzie 410 000 akcji Spétki, co stanowi 7,32%
kapitatu zaktadowego Spodtki. Akcje te uprawniajg do 410000 gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu akcjonariuszy Spotki, co stanowi 7,32% ogdlnej liczby gtosow.

W dniu 4 stycznia 2011 roku Zarzad Spétki Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. przekazat
informacje na temat zakoniczenia subskrypcji i przydziatu akcji serii A i B oferowanych. Zapisy
na akcje serii A i B rozpoczety sie w dniu 10 grudnia 2010 roku i zakonczyty w dniu 17 grudnia
2010 roku. Przydziat akcji zostat dokonany w dniu 21 grudnia 2010 roku. W ramach
subskrypcji akcji serii A i B oferowanych byto 1 700 000 akcji, w tym 1 400 000 akcji w Transzy
Instytucjonalnej oraz 300 000 akcji w Transzy Indywidualnej. Zapisy w Transzy Instytucjonalnej
nie podlegaty redukcji, natomiast w Transzy Indywidualnej stopa redukcji wyniosta 62,9%.
W ramach subskrypcji akcji serii A i B ztozono zapisy na 2 209 630 akcji, w tym na 1 400 000
akcji w Transzy Duzych Inwestoréw oraz 809 630 akcji w Transzy Detalicznej. Zarzad Spétki
dokonat w ramach przeprowadzone] subskrypcji akcji serii A i B przydziatu 1 700 000 akcji,
w tym 1400 000 akcji w Transzy Instytucjonalnej i 300 000 akcji w Transzy Indywidualnej.
Akcje serii A i B byly obejmowane po cenie emisyjnej 18 zt. Zapiséw na akcje serii A i B
dokonato 584 osdb i instytucji, w tym 31 inwestorow w Transzy Duzych Inwestorédw oraz 553
inwestoréw w Transzy Detalicznej. Zarzad Spétki dokonat w ramach przeprowadzone;j
subskrypcji akcji przydziatu 1700000 akcji, w tym 1400000 akcji w Transzy Duzych
Inwestoréw przydzielono 31 inwestorom oraz 300000 akcji w Transzy Detalicznej
przydzielono 553 inwestorom. Akcje nie zostaty objete przez subemitentéw. Wartos¢
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przeprowadzonej subskrypcji wynosita 30 600000 zt. tgczny szacowany koszt oferty
poniesionej przez Emitenta wynidst 1663551 zt, w tym koszt sporzadzenia prospektu
z uwzglednieniem kosztéw doradztwa i oferowania 1 481 562 zi, koszt plasowania 270 000 zt,
koszt promocji oferty 45 108 zt, koszty administracyjne i pozostate 136 881 zt. Koszty emisji
pomniejszyty kapitat zapasowy Emitenta powstaty z nadwyzki wartosci emisyjnej akcji nad ich
wartoé¢ nominalng. Sredni koszt przeprowadzenia Oferty poniesiony przez Emitenta
przypadajacy na jedng akcje wynidst 0,98 zt.

v W dniu 14 stycznia 2011 roku Zarzad Europejskiego Centrum Odszkodowar S.A. otrzymat
postanowienie Sgdu Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego o wpisaniu w dniu 4 stycznia 2011 roku
w Krajowym Rejestrze Sagdowym zmiany wysokosci kapitatu zaktadowego Spdtki w wyniku
jego podwyzszenia w drodze emisji akcji serii B. Wysokos¢ kapitatu zaktadowego po rejestracji
podwyzszenia wynosi 560 000 zt i dzieli sie na 5600 000 akcji na okaziciela. Ogdlna liczba
gtosdw wynikajgca ze wszystkich akcji Emitenta po zarejestrowaniu zmiany wysokosci kapitatu
zaktadowego wynosi 5 600 000 gtoséw.

v W dniu 19 stycznia 2011 roku Zarzad Europejskiego Centrum Odszkodowarn S.A. otrzymat
uchwate nr 40/11 z dnia 19 stycznia 2011 roku Zarzadu Krajowego Depozytu Papieréw
Wartosciowych S.A. informujaca o przyjeciu do depozytu papieréw wartosciowych 600 000
akcji zwyktych na okaziciela serii B Spétki o wartosci nominalnej 0,10 zt kazda oraz oznaczeniu
ich kodem PLERPCO00017, pod warunkiem podjecia decyzji o wprowadzeniu tych akcji do
obrotu na rynku regulowanym, na ktdéry zostaty wprowadzone inne akcje Spotki oznaczone
kodem PLERPC00017, przez podmiot prowadzacy ten rynek regulowany.

v' W dniu 25 stycznia 2011 roku Zarzad Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. otrzymat od
Zarzadu Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. uchwate nr 115/2011 z dnia 25
stycznia 2011, na podstawie ktérej postanowit wprowadzi¢ z dniem 31 stycznia 2011 roku
w trybie zwyktym do obrotu gietdowego na rynku réwnolegtym 600 000 akcji zwyktych na
okaziciela serii B Spétki o wartosci nominalnej 0,10 zt kazda oraz ustalit dzien 31 stycznia 2011
roku jako date pierwszego notowania papieréw wartosciowych Spétki.

v W dniu 26 stycznia 2011 roku Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. odebrato certyfikat
programu Solidna Firma za rok 2010.

v" W dniu 27 stycznia 2011 roku Spdtka zawarta polise Allianz IPO PROTECT (dokument
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej wynikajagcej z prospektu) z Towarzystwem
Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A. z siedzibg w Warszawie na okres od 5 stycznia
2011 do 4 stycznia 2014. Suma gwarancyjna wynosi 3 000 000 zt (trzy miliony ztotych).

v W dniu 27 stycznia 2011 roku Spétka zawarta polise (dokument ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej cztonkéw witadz spoétek) z Towarzystwem Ubezpieczen
i Reasekuracji Allianz Polska S.A. z siedzibg w Warszawie na okres od 15 grudnia 2010 do 14
grudnia 2011. Suma gwarancyjna wynosi 4 000 000 zt (cztery miliony ztotych).
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v' W dniu 28 stycznia 2011 roku Zarzad Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. otrzymat od
Krajowego Depozytu Papieréw Wartosciowych S.A. Komunikat Dziatu Operacyjnego, na
podstawie ktérego poinformowano, ze zgodnie z uchwatg nr 40/11 z dnia 19 stycznia 2011
Zarzadu KDPW S.A. w dniu 31 stycznia 2011 w Krajowym Depozycie nastgpi rejestracja
600 000 akcji pod kodem ISIN PLERPCO00017. taczna liczba papierdw po rejestracji wynosi
5 600 000.

v' W dniu 15 lutego 2011 roku Zarzad Spotki Europejskie Centrum Odszkodowari S.A. otrzymat
zawiadomienie od BPH Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych, ktore dziatajgc zgodnie z art.
69 ust. 1 oraz art. 87 wust. 1 pkt.2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o ofercie publicznej
i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu
oraz o spoétkach publicznych (Dz. U. z 2005 roku, Nr 184, poz. 1539) poinformowato, ze
w wyniku zawarcia w dniu 8 lutego 2011 roku transakcji nabycia akcji Spétki Europejskie
Centrum Odszkodowan S.A. przez BPH Fundusz Inwestycyjny Otwarty Parasolowy oraz BPH
Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty Total Profit, rozliczonej w dniu 11 lutego 2011
stato sie posiadaczem udziatu stanowigcego powyzej 5% gtoséw na Walnym Zgromadzeniu
Spoétki. Przed wyzej wymienionym objeciem BPH TFl posiadato w imieniu Funduszy akcje
Spotki w wysokosci 268 876 a zatem 4,80% gtoséw na Walnym Zgromadzeniu i w kapitale
zaktadowym Spodtki. W zwigzku z transakcjg nabycia akcji Spotki BPH TFI posiada w imieniu
Funduszy 301 029 akcji Spétki, co stanowi 5,38% kapitatu zaktadowego Spétki. Akcje te
uprawniajg do 5,38% gtoséw na Walnym Zgromadzeniu.

v' W dniu 18 lutego 2011 roku Sp6tka zawarta z Deutsche Bank PBC S.A. z siedzibg w Warszawie
(Bank) umowe kredytu nr KIN/1102855. Celem kredytu jest refinansowanie zakupu $rodkow
trwatych w postaci samochodéw osobowych. Kredyt udzielono na 400 000 zt (czterysta
tysiecy ztotych). Okres kredytowania 18.02.2011r. do 17.03.2014r. Oprocentowanie WIBOR
3M plus marza 2,5%. Tego samego dnia Spotka zawarta z Deutsche Bank PBC S.A. umowe cesji
praw z umow ubezpieczenia obu pojazdéw, bedgcych przedmiotem refinansowania oraz
umowe o ustanowienie zastawu rejestrowego na tychze pojazdach.

v W dniu 21 lutego 2011 roku spdtka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. udzielita pozyczki
spotce zaleznej Eurdpai Kartéritési Ugyintéz6 Koézpont Kft w wysokoéci 300 000 zt (trzysta
tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki 21.02.2013r. Oprocentowanie pozyczki wynosi 10%
w skali roku. Cel pozyczki: dokapitalizowanie spotki zaleznej.

v W dniu 21 lutego 2011 roku spotka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. udzielita pozyczki
spotce zaleznej Evropské Centrum Odskodného s.r.o. (EvCO) ,w wysokosci 500 000 zt (pieéset
tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki 21.02.2013r. Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w
skali roku. Cel pozyczki: dokapitalizowanie spétki zaleznej

v W dniu 22 lutego 2011 roku spdtka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. zawarta
z Dariuszem Lestawem Paskiem umowe przeniesienia majgtkowych i niemajgtkowych praw

autorskich do oprogramowania funkcjonujgcego pod nazwg Synergia, Synergia ModAgent
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oraz Analiza. Z tytutu przeniesienia praw autorskich do oprogramowania Spétka dokonata
zaptaty kwoty 12 000 zt.

4 W dniu 25 lutego 2011 roku spétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. jako trzykrotny
laureat programu Solidna Firma odebrata srebrny certyfikat programu Solidna Firma.

4 W dniu 14 marca 2011 roku Rada Nadzorcza Spétki podjeta uchwate, na podstawie ktorej
dokonano wyboru firmy Grant Thornton Frackowiak Sp. z o.0. z siedzibg w Poznaniu jako
podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych Spoétki za rok finansowy 2010.
Przedmiotem umowy nr 3432/10 pomiedzy spdtkg Grant Thornton Frackowiak Sp. z o.o.
a Europejskim Centrum Odszkodowan S.A. byto przeprowadzenie badania jednostkowego
i skonsolidowanego sprawozdania finansowego sporzadzonego za okres od 1 stycznia 2010 do
31 grudnia 2010 wraz ze sporzadzeniem opinii i raportu z badania.

4 W dniu 21 marca 2011 roku Zarzad Stowarzyszenia Emitentéw Gietdowych podjat uchwate
o0 przyjeciu Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. w poczet swoich cztonkdw.

4 W dniu 1 kwietnia 2011 roku spétka zawarta z Towarzystwem Ubezpieczen i Reasekuracji
Allianz Polska S.A. polise na fgczng sume ubezpieczenia 4 000 000 zt. Zakres ubezpieczenia
z tytutu zawartej polisy obejmuje budynek w Legnicy, przy ul. Sw. M. Kolbe 18. Ubezpieczenie
obejmuje okres od 2 kwietnia 2011 roku do 1 kwietnia 2012 roku.

v W dniu 5 maja 2011 roku spoétka zalezna Kancelaria Radcéw Prawnych EuCO — Joanna
Smereczanska-Smulczyk i Partnerzy udzielita Europejskiemu Centrum Odszkodowan S.A.
pozyczki w wysokosci 500.000 zt (pieéset tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki 31.12.2011r.
Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku. W dniu 1 lipca 2011 roku pozyczka zostata
w catosci skompensowana z naleznosciami Spétki od Kancelarii Radcéw Prawnych EuCO.

v W dniu 1 czerwca 2011 roku Zarzad Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. podjat decyzje
dotyczgcg wyptaty dywidendy dla akcjonariuszy w kwocie 2 657 968,60 zt to jest 0,47 zt
brutto na jedna akcje. Dzier dywidendy ustalono na 1 sierpnia 2011 natomiast dzien wyptaty
dywidendy na 7 wrze$nia 2011r. W dniu 1 czerwca 2011 roku Zarzad Spoétki zwotat Zwyczajne
Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. z siedzibg
w Legnicy na dzien 27 czerwca 2011 roku.

v W dniu 13 czerwca 2011 roku Rada Nadzorcza Spoétki powotata w sktad Zarzadu Spotki Pana
Adama Wszotka na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu. W zwigzku z podjetg uchwatg od dnia 13
czerwca 2011 roku Zarzad Spétki dziata w nastepujacym sktadzie: Krzysztof Lewandowski —
Prezes Zarzadu oraz Adam Wszotek — Wiceprezes Zarzadu.

v W dniu 13 czerwca 2011 roku Rada Nadzorcza Spoétki zgodnie z par. 24 pkt 2 lit. G Statutu

Spoétki podjeta uchwate, na podstawie ktérej dokonano wyboru podmiotu uprawnionego do
badania sprawozdan finansowych Spoétki za rok finansowy 2011. Podmiotem tym zostata firma
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ECA Seredyniski i Partnerzy Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. J. Supniewskiego 11, wpisana
na liste Krajowej Rady Biegtych Rewidentéw pod nr 3115.

W dniu 16 czerwca 2011 roku spoétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. zawarta ze
spotkg ECA Seredynski i Partnerzy Sp. z o.0. z siedzibg w Krakowie Umowe o badanie i ocene
sprawozdania finansowego. Przedmiotem zlecenia jest przeprowadzenie przegladu
jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego sporzgdzonego na dzien
30.06.2011r. zgodnie z postanowieniami MSR/MSSF wraz ze sporzadzeniem raportu
z przeglagdu w jezyku polskim oraz przeprowadzenie badania jednostkowego
i skonsolidowanego sprawozdania finansowego sporzgdzonego na dzien 31.12.2011r. zgodnie
z postanowieniami MSR/MSSF wraz ze sporzgdzeniem opinii uzupetnionej o raport z badania
w jezyku polskim.

W dniu 20 czerwca 2011 roku spétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. udzielita
pozyczki spotce zaleznej Eurdpai Kartéritési Ugyintézé Kézpont Kft w wysokoéci 150 000 zt (sto
piec¢dziesigt tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki 31.12.2012r. Oprocentowanie pozyczki
wynosi 10% w skali roku. Cel pozyczki: dokapitalizowanie spdtki zaleznej.

W dniu 20 czerwca 2011 roku spotka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. zawartfa
z Miedzynarodowym Domem Kultury z siedzibg w Miedzyzdrojach umowe sponsoringowa
w zwigzku z organizowanym Festiwalem Gwiazd. Przedmiotem Umowy byta promocja marki
Europejskie Centrum Odszkodowan jako sponsora generalnego podczas festiwalu. Wartos¢
wynagrodzenia z tytutu Swiadczen reklamowych wynikajgcych z ww. umowy wyniosta
100 000 zt netto.

W dniu 27 czerwca 2011 roku odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, ktére
podjeto uchwate:

1) W sprawie zatwierdzenia sprawozdania finansowego za rok obrotowy 2010, obejmujace:

2)
3)

4)

5)

6)

sprawozdanie z sytuacji finansowej (bilans) sporzagdzone na dziert 31.12.2010r., rachunek
zyskéw i strat za rok 2010 zamykajacy sie zyskiem netto w kwocie 5 315 937,19 zt,
zestawienie zmian w kapitale wtasnym za okres od dnia 01.01.2010r. do dnia 31.12.2010r.,
rachunek przeptywdw pienieznych za rok 2010, informacje dodatkowsg;

W sprawie zatwierdzenia sprawozdania zarzadu z dziatalnosci spétki za rok obrotowy 2010;

W sprawie zatwierdzenia sprawozdania rady nadzorczej z badania sprawozdania zarzadu
z dziatalnosci spétki oraz sprawozdania finansowego za rok obrotowy 2010;

W sprawie zatwierdzenia sprawozdania zarzgdu z dziatalnosci grupy kapitatowej euco s.a. za rok
obrotowy 2010 oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok 2010;

W sprawie zatwierdzenia sprawozdania rady nadzorczej z badania sprawozdania zarzadu
z dziatalnosci grupy kapitatowej euco s.a. oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok
obrotowy 2010;

W sprawie przeznaczenia zysku za rok obrotowy 2010 w wysokosci 5 315 937,19 zt na nastepujace
cele:
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7)
8)

9)

e Kwote 2 657 968,60 zt przeznaczono na kapitat rezerwowy,
e Kwote 2657968,60 zt przeznaczono na wypfate dywidendy dla akcjonariuszy

(tj. 0,47 zt brutto na jedng akcje),

e Liczba akcji objetych dywidenda: 5 600 000,

e Dzien dywidendy ustala sie na 1 sierpnia 2011r. za$ dzie wyptaty dywidendy na
dzien 7 wrzesnia 2011r,

e Dywidenda moze by¢ wyptacona w formie:

a) Przelewu na rachunek pieniezny stuzacy do obstugi rachunku papieréow
wartosciowych — w przypadku gdy akcje sg zapisane na rachunku papieréw
wartosciowych (rachunku inwestycyjnym),

b) Przelewu na rachunek bankowy wskazany przez akcjonariusza albo w formie
gotéwkowej — w przypadku gdy akcjonariusz nie posiada rachunku pienieznego
stuzacego do obstugi papieréw wartosciowych.

W sprawie udzielenia absolutorium prezesowi zarzadu;
W sprawie udzielenia absolutorium cztonkom rady nadzorczej;

W sprawie zmiany statutu spoétki poprzez zmiane par 36 pkt. 2 statutu, w wyniku czego zmianie ulegt
zapis dotyczacy pierwszego roku obrotowego spoétki (przed zmiang pierwszy rok obrotowy
rozpoczynata sie z datg rejestracji spotki i miat sie zakonczy¢ 31 grudnia 2011 roku. W wyniku podjetej
uchwaty pierwszy rok obrotowy spétki rozpoczyna sie w dniu

1 stycznia 2010 i zakoriczy sie w dniu 31 grudnia 2010);

10) W sprawie wyrazenia zgody na zbycie zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa do spotki zaleznej.

W dniu 30 czerwca 2011 roku spdtka zalezna Kancelaria Radcéw Prawnych EuCO — Joanna
Smereczanska-Smulczyk i Partnerzy udzielita Europejskiemu Centrum Odszkodowan S.A.
pozyczki w wysokosci 300.000 zt (trzysta tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki 31.12.2012r.
Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku. Pozyczka zostata w catosci sptacona.

W dniu 27 lipca 2011 roku Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego wydat postanowienie o wpisie w Rejestrze
Przedsiebiorcow KRS zmian Statutu Spoétki uchwalonych w dniu 27 czerwca 2011 przez Walne
Zgromadzenie Akcjonariuszy Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A.

W dniu 10 sierpnia 2011 roku spétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. udzielifa
pozyczki spotce zaleznej Eurdpai Kartéritési Ugyintézé Kézpont Kft w wysokoéci 150 000 zt (sto
piecdziesigt tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki 31.12.2012r. Oprocentowanie pozyczki
wynosi 10% w skali roku. Cel pozyczki: dokapitalizowanie spétki zalezne;.

W dniu 29 sierpnia 2011 roku spétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. zawarta
z Deutsche Bank PBC S.A. z siedzibg w Warszawie (Bank) Umowe kredytu nr KON/1115544
zawarta a Spotka. Celem kredytu jest finansowanie biezgcej dziatalnosci gospodarczej. Kredyt
udzielono na 100 000 zt (sto tysiecy ztotych). Okres kredytowania 26.08.2011 r. do
02.09.2013r. Oprocentowanie WIBOR 3M plus marza 2,5%.
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v W dniu 31 sierpnia 2011 roku spétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. udzielifa
pozyczki spoétce zaleznej Kancelarii Radcéw Prawnych EuCO — Joanna Smereczaniska-Smulczyk
i Partnerzy pozyczki w wysokosci 100 000 zt (sto tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki
31.12.2011r. Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku.

v W dniu 6 wrzesnia 2011 roku spétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. udzielita
pozyczki spoétce zaleznej Kancelarii Radcéw Prawnych EuCO — Joanna Smereczaniska-Smulczyk
i Partnerzy pozyczki w wysokosci 65 000 zt (sze$édziesigt piec tysiecy ztotych). Termin sptaty
pozyczki 31.10.2011r. Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku. Pozyczka zostata
sptacona w catosci.

v W dniu 14 wrzesnia 2011 roku spdtka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. udzielita
pozyczki spoétce zaleznej Kancelarii Radcéw Prawnych EuCO — Joanna Smereczanska-Smulczyk
i Partnerzy pozyczki w wysokosci 200 000 zt (dwiescie tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki
31.10.2011r. Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku. Pozyczka zostata sptacona
w catosci.

v W dniu 13 pazdziernika 2011 roku spotka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. otrzymata
zawiadomienie, ze kapituta programu Solidna Firma przyznata Spoéfce certyfikat programu
Solidna Firma 2011.

v W dniu 24 pazdziernika 2011 roku spétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. otrzymata
zawiadomienie o zakwalifikowaniu sie do grona Gazel Biznesu — najbardziej dynamicznych
polskich przedsiebiorstw.

v W dniu 3 listopada 2011 roku spétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. udzielita
pozyczki spdtce zaleznej Eurdpske Centrum Odskodného spol. s.ro., z siedzibg w Zilina,
w wysokosci 500 000 zt (pieéset tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki: 31.12.2013r.
Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku.

v W dniu 17 listopada 2011 roku spotka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. udzielita
pozyczki spotce zaleznej Eurdpai Kartéritési Ugyintézé Kézpont Kft w wysokoéci 150 000 zt (sto
piecdziesigt tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki 31.12.2012r. Oprocentowanie pozyczki
wynosi 10% w skali roku. Cel pozyczki: dokapitalizowanie spétki zaleznej.

v W dniu 21 listopada 2011 roku Zarzad Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. obijat
418 332 nowych udziatéw o warto$ci nominalnej 50 zt kazdy w spétce zaleznej Europejskie
Centrum Odszkodowan Marketing Sp. z 0.0. (dawne MW Legal 12 Sp. z o.0.). Objecie
nowoutworzonych udziatéw zostato dokonane w formie wktadu niepienieznego (aportu)
stanowigcego zorganizowang cze$é przedsiebiorstwa, tj. wyodrebniony w przedsiebiorstwie
Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. zespdt sktadnikdw niematerialnych i materialnych,
powigzanych funkcjonalnie, zdolny do samodzielnej realizacji celéw gospodarczych,
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oznaczony jako Dziat Marketingu i Zarzadzania Wtasnoscig Intelektualng, w sktad ktérego
wchodzg m.in.:

— Wszelkie wartosci niematerialne i prawne nabyte przez Europejskie Centrum
Odszkodowan S.A. zwigzane z Dziatem Marketingu i Zarzgdzania Wtasnoscig Intelektualng
oraz rzeczy ruchome stanowigce s$rodki trwate oraz wyposazenie zwigzane z Dziatem
Marketingu i Zarzadzania Wtasnoscig Intelektualng o tgcznej wartosci 642 650 zt,

— Patenty i inne prawa wilasnosci przemystowej zwigzanej z Dziatem Marketingu
i Zarzadzania Wtasnoscig Intelektualng o tgcznej wartosci 20 222 860 zt,

— Aktywa obrotowe w tym naleznosci oraz zapasy, Srodki pieniezne zaréwno na rachunkach
bankowych, jak i w gotéwce zwigzane z Dziatem Marketingu i Zarzgdzania Wtasnoscia
Intelektualng, tj. subkonto — odrebny rachunek bankowy, prowadzony przez spotke
Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. z siedzibg w Legnicy dla Dziatu Marketingu
i Zarzadzania Wtasnoscig Intelektualng, wykazujacy stan srodkdéw pienieznych na dzien
21.11.2011 r. w wysokosci 31 090 zt,

— Wartos$¢ firmy Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. alokowana do Dziatu Marketingu
i Zarzadzania Wtasnoscig Intelektualng,

— Wszelkie prawa wynikajgce z umodw lub innych stosunkdéw prawnych zwigzanych
z Dziatem Marketingu i Zarzgdzania Wtasnoscig Intelektualng,

— Na podstawie art.231 Kodeksu pracy, stosunki pracy z pracownikami Dziatu Marketingu
i Zarzadzania Wtasnoscig Intelektualna.

Spoétka objeta w zamian za wktad niepieniezny (aport), o ktérym mowa powyzej, 418 332
udziaty, ktdére facznie z posiadanymi dotychczas 100 udziatami stanowig 100% ogdtu kapitatu
zaktadowego i gtoséw na zgromadzeniu wspdlnikdw tej spdtki. W wyniku objecia udziatow
przez Spotke i wniesienia wktadu na ich pokrycie, Spotka pozostata nadal podmiotem
dominujgcym w stosunku do Europejskiego Centrum Odszkodowan Marketing Sp. z 0.0.

Przeniesienie wfasnosci zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa oznaczonej jako Dziat
Marketingu i Zarzadzania Wtasnoscig Intelektualng zostato dokonane na podstawie umowy
zawartej pomiedzy Spdtka a spdtka Europejskie Centrum Odszkodowan Marketing Sp. z o.0.
dotyczacej przeniesienia zorganizowanej cze$ci przedsiebiorstwa jako aportu za objete
udziaty.

Przeniesienie aportu w tym znakdw towarowych ze Spétki na spotke Europejskie Centrum
Odszkodowan Marketing Sp. z 0.0. zwigzane jest z realizacjg projektu utworzenia spétki
zaleznej, zarzadzajacej dziataniami marketingowymi dla Grupy Kapitatowej Europejskiego
Centrum Odszkodowan oraz wszelkimi znakami towarowymi i prawami wtasnosci
przemystowej nalezgcymi do spdtek Grupy Kapitatowej Europejskiego Centrum Odszkodowan
(udzielanie licencji na korzystanie ze znakéw towarowych i implementacji modelu
scentralizowanego zarzadzania dziataniami marketingowymi i wtasnoscig przemystowa, w
zwigzku z dynamicznym rozwojem Europejskiego Centrum Odszkodowan).
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W celu uprawnienia Spotki do korzystania ze znakdw towarowych spétka Europejskie Centrum
Odszkodowan Marketing Sp. z o.0. udzielita odptatnej licencji Spdétce w tym zakresie.
Wartos¢ rynkowa transakcji przekracza 10% kapitatéw wtasnych Spétki.

v W dniu 24 listopada 2011 roku Kancelaria Radcéw Prawnych EuCO — Joanna Smereczanska-
Smulczyk i Partnerzy udzielita spotce zaleinej Europejskie Centrum Odszkodowan S.A.
pozyczki wysokosci 200 000 zt (dwiescie tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki 31.12.2012r.
Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku. Pozyczka zostata skompensowana po dniu
bilansowym z naleznoscig Spotki od Kancelarii.

v W dniu 9 grudnia 2011 roku spotka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. otrzymata tytut
»,Geparda Biznesu 2010”.

v W dniu 12 grudnia 2011 roku Spodtka otrzymata tytut ,Efektywna Firma 2010”, nagrode
przyznawang firmom, ktére dynamicznie zwiekszyty wartos¢ rynkowa.

v W dniu 29 grudnia 2011 roku Spdtka zawarta polise (dokument ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej cztonkdéw wtadz spétek) z Towarzystwem Ubezpieczen
i Reasekuracji Allianz Polska S.A. z siedzibg w Warszawie na okres od 15 grudnia 2011 do 14
grudnia 2012. Suma gwarancyjna wynosi 4 000 000 zt (cztery miliony ztotych).

v W dniu 29 grudnia 2011 roku spétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. otrzymata tytut
»Gazela Biznesu 2011” przyznawany przez dziennik ekonomiczny ,,Puls Biznesu”.

9. POWIAZANIA ORGANIZACYJNE I KAPITALOWE SPOLKI

Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. jest podmiotem, ktéry na dzienn 31.12.2011 roku posiadat
pie¢ podmiotdow zaleznych i w zwigzku z tym tworzy grupe kapitatowg szesciu podmiotow,
w ktdrej jest podmiotem dominujgcym.

Na dziert 31.12.2011 w sktad grupy wchodzity nastepujgce podmioty zalezne:

1. Kancelaria Radcéw Prawnych EuCO — Joanna Smereczanska-Smulczyk i Partnerzy Spoétka
komandytowa

Nazwa: Kancelaria Radcéw Prawnych EuCO — Joanna Smereczariska-Smulczyk
i Partnerzy Spoétka komandytowa

Siedziba: Legnica

Adres: 59-220 Legnica, ul. Sw. M. Kolbe 18

Tel.: +48 (76) 723 58 50

Fax: +48 (76) 723 58 55

e-mail: kancelaria@euco.pl

Statystyczny numer identyfikacyjny (REGON) 020359346
Numer identyfikacji Podatkowej (NIP) 691-235-09-16
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Krajowy Rejestr Sgdowy (KRS) 0000261463
Kapitat podstawowy: 50 000,00 zt

2. Evropské Centrum Odskodného s.r.o.

Nazwa: Evropské Centrum Odskodného s.r.o.
Siedziba: Cesky Tesin (Czeska Republika)
Adres: 737 01 Cesky Tésin, ul. Stfelni¢ni 28
Tel.: +420 558 711 719

Fax: +420 558 711 583

e-mail: kancelar@evco.cz

Statystyczny numer identyfikacyjny (REGON) 27849686

Numer identyfikacji Podatkowej (NIP) CZ27849686
Krajowy Rejestr Sgdowy 31575
Kapitat zaktadowy w catosci optacony: 400.000 KC

3. Eurdpai Kartéritési Ugyintézd Kdzpont Kft .

Nazwa: Eurdpai Kartéritési Ugyintéz6 Kdzpont Kft.
Siedziba: Gyor (Wegry)

Adres: 9024 Gyor, Baross Gabor u. 73

Tel.: +36 (96) 410 787

Fax.: +36 (96) 410 787

e-mail: iroda@eukk.hu

Statystyczny numer identyfikacyjny 22955472-7022-113-08
Numer Identyfikacji Podatkowej 22955472-2-08
Wojewddzki Sgd Rejestrowy 08-09-020585

Kapitat zaktadowy w catosci optacony: 3.000.000 HUF

4. Eurdpske Centrum Odskodného spol.sr. o.

Nazwa: Eurdpske Centrum Odskodného spol. sr. o.
Siedziba: Zilina (Stowacja)

Adres: 010 01 Zilina, Hollého 629/40

Numer Identyfikacji Podatkowej 46 312 650

Sad Rejestrowy 55191/L

Kapitat zaktadowy optacony w catosci: 35.000 Euro

5. Europejskie Centrum Odszkodowan Marketing Sp. z 0.0.

Nazwa: Europejskie Centrum Odszkodowan Marketing Sp. z 0.0.
Siedziba: Legnica
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Adres: 59-220 Legnica, ul. Sw. M. Kolbe 18
Tel.: +48 (76) 723 98 00

Fax: +48 (76) 723 98 50

e-mail: biuro@euco.pl

Statystyczny numer identyfikacyjny (REGON) 142737153
Numer identyfikacji Podatkowej (NIP) 7010275506
Krajowy Rejestr Sgdowy (KRS) 0000374300

W roku 2011 Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. i spétki z grupy kapitatowe] nie zawieraty
istotnych transakcji z podmiotami powigzanymi na innych warunkach niz rynkowe. Podmioty grupy
kapitatowej nie zawieraty takize jednej lub wielu transakcji z podmiotami powigzanymi, ktoére
pojedynczo i faczne bytyby istotne oraz nie bytyby transakcjami typowymi zawieranymi na warunkach
rynkowych, a ich charakter i warunki nie wynikatyby z biezgcej dziatalnosci operacyjnej spotek.

Zestawienie transakcji z podmiotami powigzanymi jest publikowane w notach objasniajacych do
sprawozdania finansowego.

Procentowy udziat Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. w kapitale spétek zaleznych

Nazwa spotki zaleznej Udziat %-owy EUCO S.A. w kapitale spotki zaleznej
Kancelaria Radcow Prawnych EuCO — Joanna 90%
Smereczanska-Smulczyk i Partnerzy Spoétka

komandytowa

Evropské Centrum Odskodného s.r.o. 100%
(Czechy)

Eurdpai Kartéritési Ugyintézé Kézpont 100%
(Wegry)

Eurépske Centrum Odskodného spol. sr. o. 100%
(Stowacja)

Europejskie Centrum Odszkodowan EuCO 100%
Marketing Sp. z o.0.

Okreslenie gtéwnych inwestycji krajowych i zagranicznych Spétki, w tym inwestycji kapitatowych
dokonanych poza jej grupa jednostek powigzanych oraz metod ich finansowania

W 2011 roku Spdtka zaangazowata srodki w inwestycje w postaci wydatkédw poniesionych na
utworzenie spoétki stowackiej Eurdpske Centrum OdsSkodného spol. s r. 0. w dniu 05 sierpnia 2011 r.
Kwota inwestycji wyniosta okoto 152 tys. zt i byta sfinansowana w catosci ze Srodkéw wiasnych.
Ponadto w dniu 21 listopada 2011 r. EuCO S.A. wniosto aportem (warto$¢ 763 tys. zt) w zamian za
udziaty do spotki MW LEGAL 12 Sp. z o.0. (obecne: Europejskie Centrum Odszkodowan Marketing Sp.

30



mailto:biuro@euco.pl

SPRAWOZDANIE Z DZIAtALNOSCI - EUROPEJSKIE CENTRUM ODSZKODOWAN S.A.

Sprawozdanie z dziatalnosci Europejskie Centrum Odszkodowan - 2011 rok

z o.0. dalej zwanej EuCO Marketing) Dziat Marketingu stanowigcy zorganizowang czesc
przedsiebiorstwa. W zwigzku z aportem EuCO Marketing nabyto m.in. prawo ochronne do znaku
towarowego ,,Europejskie Centrum Odszkodowan” zarejestrowanego w Urzedzie Patentowym.

Do inwestycji w tej kategorii Spétka zalicza jednostki uczestnictwa w funduszu inwestycyjnym TFI PZU
- FIO "Polonez”, nabyte z przeznaczeniem do obrotu. Warto$¢ godziwa jednostek zostata ustalona
w oparciu o warto$¢ rynkowa jednostki funduszu. Spdtka nie posiada inwestycji w inne papiery
wartosciowe lub wartosci niematerialne i prawne.

Spétka w trakcie dziatalnosci operacyjnej zawarta lokaty bankowe na warunkach rynkowych.

Spétka nie posiada inwestycji kapitatowych dokonanych poza grupg jednostek powigzanych.

10. KREDYTY, POZYCZKI, PORECZENIA I GWARANCJE

10.1. UMOWY KREDYTOWE - ZOBOWIAZANIA ZACIAGNIETE PRZEZ EUCO
S.A. WEDLUG STANU NA DZIEN 31.12.2011 Z OPISEM ZMIAN NA DZIEN
SPORZADZENIA

a. Umowa kredytu nr KIN/0826167 zawarta w dniu 4 kwietnia 2008 r. pomiedzy Deutsche Bank
PBC S.A. z siedzibg w Warszawie (Bank) a Spdtkg, zmieniona Aneksem nr 1 z dnia 9 kwietnia
2008 r. Przedmiotem umowy jest okreslenie zasad udzielenia Spoétce kredytu w wysokosci
800.000,00 zt do 30 kwietnia 2013 .

Celem kredytu jest finansowanie projektu inwestycyjnego polegajgcego na zakupie nieruchomosci:
lokali nr 1 i 2 zlokalizowanych w Legnicy przy ul. sw. M. Kolbe 18 objetych ksiegami wieczystymi nr
LE1L/00051230/9 i LE1L/00051231/6 prowadzonymi przez Sad Rejonowy w Legnicy oraz dziatki
634/157 potozonej w Legnicy przy ul. $w. M. Kolbe 16A objetej ksiegg wieczystg nr LE1L/00049259/1.
Zabezpieczenie sptaty kredytu stanowi:

- petnomocnictwo nieodwotalne do dysponowania przez Bank rachunkiem biezgcym Spotki;

- oSwiadczenie Spétki o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 96 i n. Prawa Bankowego (Spétka poddata
sie egzekucji w zakresie roszczen Banku do kwoty tgcznie 1.600.000,00 zt, przy czym termin, do
ktérego Bank moze wystgpi¢ o nadanie bankowemu tytutowi egzekucyjnemu klauzuli wykonalnosci
uptywa 30 kwietnia 2016 r.);

- hipoteka tgczna kaucyjna umowna do kwoty 1.200.000,00 zt na nieruchomosciach objetych ksiegami
wieczystymi LE1L/00051230/9, LE1L/00051231/6 oraz LE1L/00049257/7 — prowadzonymi przez Sad
Rejonowy w Legnicy;

- weksel wtasny in blanco na zabezpieczenie zobowigzania kredytowego wystawiony przez Spétke
wraz z deklaracjg wekslowsg;

- cesja praw z polisy ubezpieczeniowej.
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Umowa istotna ze wzgledu na przedmiot. Na dzien 31 grudnia 2011 r. saldo zobowigzan z tytutu
umowy wynosito 226 661,00 zt.

b. Umowa kredytu nr KI1/0865897 zawarta w dniu 31 lipca 2008 r. pomiedzy Deutsche Bank
PBC S.A. z siedzibg w Warszawie (Bank) a Spotkg. Przedmiotem umowy jest okreslenie zasad
udzielenia Spdtce kredytu w wysokosci 133.900,00 zt do 31 lipca 2013 r.

Celem kredytu jest finansowanie projektu inwestycyjnego polegajgcego na refinansowaniu naktaddéw
zwigzanych z zakupem pojazdéw mechanicznych. Zabezpieczenie sptaty kredytu stanowi:

- petnomocnictwo nieodwotalne do dysponowania przez Bank rachunkami biezgcymi Spoéfki;

- oSwiadczenie Spotki o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 96 i n. Prawa Bankowego (Spétka poddata
sie egzekucji w zakresie roszczen Banku do kwoty tgcznie 267.800,00 zt, przy czym termin, do ktérego
Bank moze wystgpi¢ o nadanie bankowemu tytutowi egzekucyjnemu klauzuli wykonalnosci uptywa
31 lipca 2016 r.);

- weksel witasny in blanco;

- sgdowy zastaw rejestrowy na dwdch pojazdach mechanicznych bedacych przedmiotem
finansowania;

- cesja praw na rzecz Banku z polis ubezpieczeniowych przedmiotu zastawu.
Na dzient 31 grudnia 2011 r. saldo zobowigzan z tytutu umowy wynosito 45 389,80 zt .

c. Umowa kredytu nr 4528790-0208-52575 zawarta w dniu 17 lipca 2008r. pomiedzy
Volkswagen Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (Bank) a Emitentem.

Przedmiotem umowy jest okreslenie zasad udzielenia Spoétce kredytu w wysokosci 119.227,50 zt
z przeznaczeniem na zakup pojazdu mechanicznego na okres 60 miesiecy.

Dla zabezpieczenia sptaty kredytu Spdtka przeniosta na Bank, pod warunkiem zawieszajgcym,
wtasnos¢ pojazdu mechanicznego.

Spoétka poddata sie egzekucji oraz upowaznit Bank do wystawienia bankowego tytutu egzekucyjnego
do kwoty 178.841,25 zt. Bank moze wystgpi¢ o nadanie klauzuli wykonalnosci bankowemu tytutowi
egzekucyjnemu w terminie 12 miesiecy od uptywu terminu na jaki udzielono kredyt.

Na dzien 31 grudnia 2011 r. saldo zobowigzan z tytutu umowy wynosito 45 236,49 zt.

d. Umowa kredytu nr KON\1115544 zawarta w dniu 29 sierpnia 2011r. pomiedzy Deutsche Bank
PBC S.A. z siedzibg w Warszawie (Bank) a Spotka.

Przedmiotem umowy jest udzielenie kredytu z przeznaczeniem na finansowanie biezgcej dziatalnosci
gospodarczej w wysokosci 100 000 zt na okres 24 miesiecy.

Oprocentowanie kredytu: WIBOR 3M w wysokosci 4,71% oraz marza podstawowa w wysokosci 2,5
punktow procentowych.
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Dla zabezpieczenia sptaty kredytu Spotka udzielita Bankowi petnomocnictwa nieodwotalnego
dysponowania przez Bank rachunkami biezgcymi Kredytobiorcy prowadzonymi przez Bank, ztozyta
oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji na podstawie art. 96-98 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku
Prawo bankowe oraz wystawita weksel wfasny In blanco na zabezpieczenie zobowigzania
kredytowego wraz deklaracjg wekslowa.

Na dzien 31 grudnia 2011 r. saldo zobowigzan z tytutu umowy wynosito 91 304,22 zt.

e. Umowa kredytu nr KIN/1102855 zawarta w dniu 18 lutego 2011 r. pomiedzy Deutsche Bank
PBC S.A. z siedzibg w Warszawie (Bank) a Spdtkg. Przedmiotem umowy jest okreslenie zasad
udzielenia Spdtce kredytu w wysokosci 400.000,00 zt do 17 marca 2014 r.

Celem kredytu jest refinansowanie zakupu Srodkéw trwatych w postaci samochodéw osobowych,
przy czym kwota kredytu stanowi 77,5% ogdtu naktadéw inwestycyjnych netto poniesionych na ten
cel. Zabezpieczenie sptaty kredytu stanowi:

- petnomocnictwo nieodwotalne do dysponowania przez Bank rachunkiem biezgcym Spotki;

- oswiadczenie Spoétki o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 96-98 Prawa Bankowego (Spotka poddata
sie egzekucji w zakresie roszczen Banku do kwoty tgcznie 800.000,00 zt, przy czym termin, do ktérego
Bank moze wystgpi¢ o nadanie bankowemu tytutowi egzekucyjnemu klauzuli wykonalnosci uptywa 17
marca 2017r.);

- weksel wtasny in blanco na zabezpieczenie zobowigzania kredytowego wystawiony przez Spotke
wraz z deklaracjg wekslowsg;

- cesja praw z polisy ubezpieczeniowej;
- sgdowy zastaw rejestrowy na samochodach osobowych bedgcych przedmiotem refinansowania;

- oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji wydania rzeczy stanowigcych zabezpieczenie kredytu w
trybie ustawy Prawo Bankowe.

Oprocentowanie kredytu: WIBOR 3M w wysokosci 3,95% oraz marza podstawowa w wysokosci 2,5
punktéw procentowych.

Umowa istotna ze wzgledu na przedmiot. Na dzieri 31 grudnia 2011 r. saldo zobowigzan z tytutu
umowy wynosito 291 891,87 zt.

10.2. UDZIELONE POZYCZKI ORAZ PORECZENIA I GWARANCJE

W okresie objetym niniejszym raportem, Spdtka nie udzielita poreczen kredytu, pozyczki lub gwarancji
tacznie jednemu podmiotowi lub jednostce zaleznej od tego podmiotu.

Charakterystyka pozyczek udzielonych:

v Pozyczka zawarta 21 lutego 2011 roku — spoétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A.
udzielita pozyczki spétce zaleznej Eurdpai Kartéritési Ugyintéz6 Kdzpont Kft w wysokosci
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300 000 zt (trzysta tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki 21.02.2013 r. Oprocentowanie
pozyczki wynosi 10% w skali roku. Cel pozyczki: dokapitalizowanie spétki zaleznej.

v Pozyczka zawarta 21 lutego 2011 roku — spodtka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A.
udzielita pozyczki spétce zaleinej Evropské Centrum Odskodného s.r.o. (EvCO),w wysokosci
500 000 zt (pieéset tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki 21.02.2013 r. Oprocentowanie
pozyczki wynosi 10% w skali roku. Cel pozyczki: dokapitalizowanie spotki zaleznej. Pozyczka
zostata sptacona przed dniem bilansowym.

v Pozyczka zawarta 20 czerwca 2011 roku - spdtka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A.
udzielita pozyczki spéfce zaleznej Eurdpai Kartéritési Ugyintéz6 Kdzpont Kft w wysokosci
150000 zt (sto piecdziesigt tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki 31.12.2012 r.
Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku. Cel pozyczki: dokapitalizowanie spétki
zaleznej.

v Pozyczka udzielona 10 sierpnia 2011 roku — spétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A.
udzielita pozyczki spofce zaleznej Eurdpai Kartéritési Ugyintéz8 Kdzpont Kft w wysokosci
150000 zt (sto piecdziesigt tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki 31.12.2012 r.
Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku. Cel pozyczki: dokapitalizowanie spétki
zaleznej.

4 Pozyczka udzielona 31 sierpnia 2011 roku - spdtka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A
udzielita pozyczki spotce zaleznej Kancelarii Radcéw Prawnych EuCO — Joanna Smereczariska-
Smulczyk i Partnerzy pozyczki w wysokosci 100 000 zt (sto tysiecy ztotych). Termin sptfaty
pozyczki 31.12.2011 r. Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku.

4 Pozyczka udzielona 6 wrzesnia 2011 roku - spotka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A
udzielita pozyczki spotce zaleznej Kancelarii Radcéw Prawnych EuCO — Joanna Smereczanska-
Smulczyk i Partnerzy pozyczki w wysokosci 65 000 zt (szesédziesigt pieé tysiecy ztotych).
Termin spfaty pozyczki 31.10.2011 r. Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku.

v Pozyczka udzielona 14 wrzesnia 2011 roku — spétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A
udzielita pozyczki spotce zaleznej Kancelarii Radcéw Prawnych EuCO — Joanna Smereczariska-
Smulczyk i Partnerzy pozyczki w wysokosci 200 000 zt (dwiescie tysiecy ztotych). Termin sptaty
pozyczki 31.10.2011 r. Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku.

v Pozyczka udzielona 3 listopada 2011 roku - spétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A.
udzielita pozyczki spotce zaleznej Eurdpske Centrum Odskodného spol. s.r.o., z siedzibg w
Zilina, w wysokoéci 500 000 zt (piedset tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki: 31.12.2013 r.
Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku.

v Pozyczka udzielona 17 listopada 2011 roku — spétka Europejskie Centrum Odszkodowan S.A.
udzielita pozyczki spotce zaleznej Eurdpai Kartéritési Ugyintézd Koézpont Kft w wysokosci
150000 zt (sto piecdziesigt tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki 31.12.2012 r.
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Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku. Cel pozyczki: dokapitalizowanie spétki
zaleznej.

Charakterystyka pozyczek otrzymanych:

v

11.
PROGNOZACH WYNIKOW I ICH REALIZAC]I, ZARZADZANIU
ZASOBAMI FINANSOWYMI ORAZ PERSPEKTYWACH ROZWOJU

Pozyczka zawarta 5 maja 2011 roku — spodtka zalezna Kancelaria Radcéw Prawnych EuCO —
Joanna Smereczanska-Smulczyk i Partnerzy udzielita Europejskiemu Centrum Odszkodowan
S.A. pozyczki w wysokosci 500.000 zt (pieéset tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki
31.12.2011 r. Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku. W dniu 1 lipca 2011 roku
pozyczka zostata w catosci skompensowana z naleznosciami Spotki od Kancelarii Radcow
Prawnych EuCO.

Pozyczka zawarta 30 czerwca 2011 roku - spétka zalezna Kancelaria Radcéw Prawnych EuCO —
Joanna Smereczanska-Smulczyk i Partnerzy udzielita Europejskiemu Centrum Odszkodowan
S.A. pozyczki w wysokosci 300.000 zt (trzysta tysiecy ztotych). Termin sptaty pozyczki
31.12.2012 r. Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku.

Pozyczka udzielona 24 listopada 2011 roku — Kancelaria Radcéw Prawnych EuCO — Joanna
Smereczanska-Smulczyk i Partnerzy udzielita spotce zaleznej Europejskie Centrum
Odszkodowan S.A pozyczki wysokosci 200 000 zt (dwieScie tysiecy ztotych). Termin sptaty
pozyczki 31.12.2012 r. Oprocentowanie pozyczki wynosi 10% w skali roku. Pozyczka zostata
skompensowana po dniu bilansowym z naleznoscig Spotki od Kancelarii.

INFORMACJE O WPLYWACH Z EMIS]I I ICH WYKORZYSTANIU,

11.1. OPIS WYKORZYSTANYCH WPLYWOW Z EMISJI AKCJI

Zapisy na akcje serii A i B trwaty od 10 grudnia 2010 do 17 grudnia 2010 r. W dniu 21 grudnia 2010 .
dokonano przydziatu akcji. W ramach subskrypcji akcji serii A i B oferowanych byto 1.700.000 akcji,

w tym 1.400.000 w Transzy Instytucjonalnej oraz 300.000 w Transzy Indywidualnej. Stopa redukgji

w Transzy Indywidualnej wyniosta 62,9%, natomiast zapisy w Transzy Instytucjonalnej nie podlegaty

redukcji. Akcje serii A i B byty obejmowane po cenie emisyjnej réownej 18,00 zt. Wartosc

przeprowadzonej subskrypcji wyniosta 30,6 min zt, a warto$¢ nowej emisji akcji wyniosta 10,8 min zt.

Cele emisyjne przedstawione w prospekcie emisyjnym zaktadaty przeznaczenie wptywdw z emisji
akcji na nastepujace zadania:

Utworzenie spotki kapitatowej na terenie Stowacji i dokapitalizowanie pozyczkami spotek
kapitatowych na terenie Stowacji i Wegier

Dokapitalizowanie pozyczkami Kancelarii Radcodw Prawnych

Nabycie pakietdw spraw od firm konkurencyjnych

Dokapitalizowanie EvCO
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Realizacja celéw emisyjnych realizowana jest w formie udzielanych spotkom zaleznym pozyczek w celu
ich dokapitalizowania.

Pozyczki krétkoterminowe:

stan na . . . . . .
. . Zwiekszenia Zmniejszenia Stan na koniec
Nazwa jednostki poczatek ) P
ogétem ogétem okresu
okresu
Lp.
0 1 2 3 4 5
Jednostki powigzane

Evropské Centrum Odskodného s.r.o. 60 3 63 )
1. | (Czechy)
2. | Kancelaria Radcéw Prawnych EuCO - 370 370 -
3. | Eurdpai Kartéritési Ugyintézd Kozpont Kft - 465 - 465

Ogétem 60 838 433 465
Pozyczki dtugoterminowe:
. . stan na Zwiekszenia Zmniejszenia Stan na koniec
Nazwa jednostki poczatek ) h
ogotem ogotem okresu
okresu

Lp.
0 1 2 3 4 5

Evropské Centrum Odskodného s.r.o. i 519 519 )
1. | (Czechy)
2. | Kancelaria Radcow Prawnych EuCO - - - -
3. | Eurdpai Kartéritési Ugyintézé Kozpont Kft - 326 - 326

Europsk.e Centrum Odskodného spol. sr. o. i 508 i 508
4, | (Stowacja)

Ogodtem - 1353 519 834

Zgodnie z zatozonymi i opublikowanymi celami emisyjnymi w dniu 5 sierpnia 2011 roku utworzono
spotke zalezng Eurdpske Centrum Odskodného spol. s r. 0. z siedzibg na Stowacji. Spotka Europejskie
Centrum Odszkodowan S.A. wniosta do nowoutworzonej spotki zaleznej kapitat zaktadowy
w wysokosci 35 000 Euro.

11.2. ROZNICE POMIEDZY PROGNOZAMI WYNIKOW A ICH REALIZACJA

Zarzad Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. nie podawat do publicznej wiadomosci prognoz
wynikéw szacowanych do zrealizowania w 2011 roku, dotyczacych dziatalnosci Spoétki.

11.3. OCENA ZARZADZANIA ZASOBAMI FINANSOWYMI WYKAZANYMI W
RAPORCIE ROCZNYM

Na koniec 2011 roku stan srodkéw pienieznych byt nizszy od stanu Srodkéw na poczatku roku

w zwigzku z realizacjg celéw emisyjnych, tj. udzielanie pozyczek spétkom zaleznym w celach
dokapitalizowania oraz wyptatg dywidendy dla akcjonariuszy w wysokosci 2 632 tys. zt.
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W roku 2011 dziatania Spoétki skoncentrowane byty na ekspansji na rynkach wschodnioeuropejskich

(otwarcie spotki na Stowacji).

W ocenie Zarzadu Spétki na koniec 2011 roku oraz na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania

nie ma istotnych zagrozen zwigzanych z niewywigzywaniem sie przez Spoétke z zaciggnietych

zobowigzan i sg one systematycznie regulowane. Zarzad Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A.

ocenia sytuacje Spoétki jako stabilng.

11.4. CHARAKTERYSTYKA ZEWNETRZNYCH I WEWNETRZNYCH
CZYNNIKOW ISTOTNYCH DLA ROZWOJU SPOLKI ORAZ PERSPEKTYWY
ROZWOJU DZIALALNOSCI SPOLKI W ROKU 2011 I LATACH NASTEPNYCH
Z UWZGLEDNIENIEM ELEMENTOW STRATEGII RYNKOWE]
WYPRACOWANE] PRZEZ SPOLKE

Czynniki zewnetrzne:

Mozliwe zmiany w otoczeniu konkurencyjnym oraz niekorzystne tendencje w zakresie
ksztattowania sie marzy brutto,

Zmienne i czesto nieprzychylne przepisy prawa dla podmiotéw gospodarczych,
Niestabilna sytuacja na rynku pracy,

Wprowadzenie niekorzystnych zmian w prawodawstwie, zwigzanych z ominieciem Spotki
jako ogniwa posredniczagcego w procesie dochodzenia roszczenia od podmiotu
zobowigzanego

Czynniki wewnetrzne:

Skuteczna realizacja planu rozwoju Spotki, zwigzana z ekspansjg geograficzng,
Zdecydowana poprawa efektywnosci dziatania Spotki poprzez wypracowywanie procedur
wewnetrznych, umozliwiajgcych skrécenie czasu pomiedzy zgtoszeniem roszczenia
a wyptatg naleznego $wiadczenia,

Kontynuacja procesu usprawniania dziatan zwigzanych z obstugg klientdw poprzez rozwdj
call center

Rozwdj systemow i programodw informatycznych, stuzacych do zarzgdzania wewnetrznymi
danymi Spotki

Perspektywy rozwoju dziatalnosci Spotki w roku 2012 i latach nastepnych z uwzglednieniem

elementoéw strategii rynkowej wypracowanej przez Spoétke

Strategia

rozwoju Spoétki Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. wigze sie bezposrednio

z nadrzednym celem, jakim jest zagwarantowanie zwrotu z zainwestowanego przez akcjonariuszy

Spoétki kapitatu i zwiekszenie wartosci rynkowej Spotki. Strategia rozwoju oparta jest zatem na

systematycznej poprawie wynikdw Spétki, a tym samym na zapewnieniu wzrostu kursu akcji na

Gietdzie Papieréw WartoSciowych.

Strategia rynkowa oraz rozwadj Spoétki realizowane bedg na trzech ptaszczyznach:
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— Rozwdj organiczny w kraju, realizowany poprzez wzrost liczby spraw zgtaszanych do
Towarzystw Ubezpieczeniowych,

—  Rozwdj geograficzny na nowych rynkach Europy Srodkowo-Wschodniej,

— Rozwdj nowych produktéw.

Zarzad Spotki  ocenia pozytywnie dotychczasowa realizacje przyjetej strategii rozwoju.
W perspektywie 2012 roku bedg kontynuowane dziatania majace na celu dalszg poprawe
efektywnosci funkcjonowania celem dalszego dynamicznego rozwoju w nastepnych latach, co wptynie
na zwiekszenie wyniku finansowego Spéfki.

12. PRZYJETE ZASADY ZARZADZANIA, ORGANIZACJA SPOEKI, JE]
AKCJONARIUSZE ORAZ POZOSTALE SPRAWY

12.1. ZMIANY W PODSTAWOWYCH ZASADACH ZARZADZANIA
PRZEDSIEBIORSTWEM SPOLKI

W roku 2011 w Spédice nie wprowadzono istotnych zmian w podstawowych zasadach zarzadzania
przedsiebiorstwem.

Pracownicy Spotki

Przecietne zatrudnienie w Europejskim Centrum Odszkodowan S.A. w 2011 roku wniosto 77,26 osoby.
Na poczatku roku 2011 stan zatrudnienia w Spotce wynosit 63 osoby, natomiast na koniec 2011 roku —
78. W zwigzku z wyodrebnieniem Dziatu Marketingu i Zarzadzania Wtasnoscig Intelektualng jako
zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa a docelowo z przeniesieniem jej aportem do spétki zaleznej
Europejskie Centrum Odszkodowan Marketing Sp. z o0.0., zgodnie z art. 231 kodeksu pracy
przeniesiono rowniez stosunki pracy z pracownikami (7 oséb).

Struktura zatrudnienia w Spodtce ma charakter jednorodny. Osoby zatrudnione w Spodtce to
pracownicy administracyjno-biurowi.

Przecietne wynagrodzenie brutto pracownikéw w 2011 roku z wytgczeniem wynagrodzen osobowych
zarzagdu wynosito 2 643 zt.

12.2. UMOWY ZAWARTE POMIEDZY SPOLKA A 0SOBAMI ZARZADZAJACYMI,
PRZEWIDUJACE REKOMPENSATE W PRZYPADKU ICH REZYGNAC]I LUB
ZWOLNIENIA Z ZAJMOWANEGO STANOWISKA BEZ WAZNE] PRZYCZYNY
LUB GDY ICH ODWOLANIE LUB ZWOLNIENIE NASTEPUJE Z POWODU
POLACZENIA SPOLKI PRZEZ PRZEJECIE

Pomiedzy Spétka a osobami zarzadzajgcymi nie zostaty zawarte zadne umowy przewidujgce wyptate
rekompensat przez Spotke dla oséb zarzgdzajgcych w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia
z zajmowanego stanowiska.
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12.3. WARTOSC WYNAGRODZEN, NAGROD LUB KORZYSCI, W TYM WYNIKAJACYCH
Z PROGRAMOW MOTYWACYJNYCH LUB PREMIOWYCH OPARTYCH NA KAPITALE
SPOtKI, W TYM PROGRAMOW OPARTYCH NA OBLIGACJACH Z PRAWEM
PIERWSZENSTWA, ZAMIENNYCH, WARRANTACH SUBSKRYPCYJNYCH
(W PIENIADZU, NATURZE LUB JAKIEJKOLWIEK INNEJ FORMIE) WYPLACONYCH,
NALEZNYCH LUB POTENCJALNIE NALEZNYCH, ODREBNIE DLA KAZDEJ Z 0SOB
ZARZADZAJACYCH | NADZORUJACYCH ZA 2011 ROK, BEZ WZGLEDU NA TO, CZY
BYLY ZALICZANE W KOSZTY, CZY TEZ WYNIKALY Z PODZIALU ZYSKU

Odpowiednie informacje w tym zakresie zostaty przedstawione szczegétowo w sprawozdaniu

finansowym Spétki za 2011 rok w punkcie 31, Pozostate informacje dodatkowe” podpunkt 31.4

,Wynagrodzenie Cztonkdéw Zarzadu Spotki” oraz 31.5 ,Wynagrodzenie Cztonkdédw Rady Nadzorczej”,

a takze punkcie 20, Kapitat witasny”, podpunkt 20.3 ,Program ptatnosci akcjami”.

12.4. tACZNA LICZBA | WARTOSC NOMINALNA WSZYSTKICH AKCJI SPOLKI ORAZ
AKCJI 1 UDZIAtOW W JEDNOSTKACH POWIAZANYCH SPOLKI, BEDACYCH
W POSIADANIU OSOB ZARZADZAJACYCH | NADZORUJACYCH

taczna liczba wszystkich akcji Spotki wynosi 5 600 000 sztuk. Wartosé nominalna wszystkich akcji

Spoétki wynosi 560 000 zt.

Wedtug stanu na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania:

stan na dzien 10 liczba akcji na dzien
Osoby zarzadzajace lub nadzorujgce listopada 2011 zwiekszenie | zmniejszenie | przekazania raportu
ZARZAD
Lewandowski Krzysztof - posrednio ( Spexar Ltd.) 1520000 1520000
Lewandowski Krzysztof 5145 4604 9749
Wszotek Adam 3000 3000
RADA NADZORCZA
Kubach Daniel - posrednio ( Kubach Inv. Ltd.) 762 967 762 967
Smereczanska-Smulczyk Joanna 3000 3000
Tylko Joanna 2500 2500
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Na dzien sporzadzenia sprawozdania cztonek Rady Nadzorczej — Joanna Smereczanska-Smulczyk
posiada 10% udziatéw w podmiocie zaleznym — Kancelarii Radcéw Prawnych EuCO — Joanna
Smereczanska-Smulczyk i Partnerzy Spétka komandytowa. W spoétce komandytowej pani Joanna
Smereczanska-Smulczyk petni role komplementariusza.

Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania w posiadaniu pozostatych osdb nadzorujgcych
i zarzagdzajgcych nie znajdowaty sie zadne inne akcje i udziaty w jednostkach zaleznych i powigzanych
Spotki.

Akcjonariusze posiadajacy powyiej 5% glosow na WZA Spétki wedtug stanu na dzien 30 marca
2012r.

Akcjonariusz liczba akgji % w liczbie akcji liczba gtosow % W liczbie gtosow
Spexar Ltd 1520000 27,14% 1520 000 27,14%
Corpor Capital Ltd 1520000 27,14% 1520 000 27,14%
Kubach Investment Ltd 762 967 13,62% 762 967 13,62%
ING OFE 500 000 8,93% 500 000 8,93%
BPH TFI 539 455 9,63% 539 455 9,63%
Pozostali 757 578 13,53% 757 578 13,53%
Razem 5600 000 100% 5 600 000 100%

Emitentowi nie sg znane zadne umowy (w tym rowniez zawarte po dniu 31 grudnia 2011r.), w wyniku
ktorych moga w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych
akcjonariuszy. Papiery wartosciowe Emitenta na dajg zadnych specjalnych uprawnien kontrolnych
oraz nie sg obcigzone ograniczeniami odnosnie do wykonywania prawa gtosu.

12.5. INFORMACJA O WARUNKACH WSPOLPRACY Z PODMIOTEM

UPRAWNIONYM DO BADANIA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH
W dniu 13 czerwca 2011 r. Rada Nadzorcza Spotki Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. dokonata
wyboru firmy ECA Seredynski i Partnerzy Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. J. Supniewskiego 11,
wpisanej na liste Krajowej Rady Bieglych Rewidentéw pod numerem 3115 jako podmiotu
uprawnionego do badania sprawozdan finansowych, z ktérym w dniu 16 czerwca 2011 zostata
zawarta (na czas wykonania objetych nig czynnosci) umowa o badanie jednostkowego
i skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok 2011r.

Wynagrodzenie wyptacone lub nalezne z tytutu ustug swiadczonych przez ECA Seredyniski i Partnerzy
Sp. z 0.0. stanowi:
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— 25 tys. zt + VAT 1z tytutu badania jednostkowego sprawozdania finansowego
sporzgdzonego za okres od 1 stycznia 2011 r. do 31 grudnia 2011 r.

— 11 tys. zt + VAT z tytutu badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy
kapitatowej sporzgdzonego za okres od 1 stycznia 2011 r. do 31 grudnia 2011 .

Na podstawie tej samej umowy Spodtka korzystata z ustug spotki ECA Seredynski i Partnerzy Sp. z o.0.
w zakresie:

—  Przeprowadzenia przegladu jednostkowego sprawozdania finansowego Spotki
sporzadzonego na dzieri 30.06.2011r. zgodnie z postanowieniami MSR/MSSF wraz ze
sporzadzeniem raportu z przegladu w jezyku polskim (wynagrodzenie: 13 tys. zt + VAT),

—  Przeprowadzenia przegladu skonsolidowanego sprawozdania finansowego
sporzgdzonego na dzien 30.06.2011r. zgodnie z postanowieniami MSR/MSSF wraz ze
sporzadzeniem raportu z przegladu w jezyku polskim (wynagrodzenie: 7 tys. zt + VAT).

Spoétka korzystata w omawianym okresie sprawozdawczym z ustug doradztwa, swiadczonych przez
ECA Seredynski i Partnerzy Sp. z o0.0. na podstawie odrebnej umowy i z tego tytutu wyptacita
wynagrodzenie w kwocie 8757,60 netto + VAT.

W poprzednim roku obrotowym Spétka wspodtpracowata ze spdétkg Grant Thornton Frackowiak
Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu. Wynagrodzenie wyptacone z tytutu ustug swiadczonych przez Grant
Thornton Fragckowiak Sp. z 0.0. wynosito:

— 29,2 tys. zt + VAT z tytutu badania jednostkowego sprawozdania finansowego
sporzgdzonego za okres od 1 stycznia 2010 r. do 31 grudnia 2010 .

— 12,9 tys. zt + VAT z tytutu badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy
kapitatowej sporzgdzonego za okres od 1 stycznia 2010 r. do 31 grudnia 2010 .

13. INFORMACJE O SYSTEMIE KONTROLI PROGOW AKCJI
PRACOWNICZYCH

Poza opisanym programem motywacyjnym uchwalonym przez Zarzad Spotki Europejskie Centrum
Odszkodowan S.A. w dniu 7 pazdziernika 2010 r. nie ma innych programoéw akcji pracowniczych
realizowanych w Spodtce. Zarzad Spoétki na biezgco kontroluje poziom realizacji kryteridw
lojalnosciowych oraz ilosciowych, jakie spetnia¢ muszg osoby uczestniczace w programie
realizowanym w Spofce.

14. OCENATI]JE]J UZASADNIENIE DOTYCZACA ZARZADZANIA
ZASOBAMI FINANSOWYMI ORAZ OCENA MOZLIWOSCI REALIZAC]I
ZAMIERZEN INWESTYCYJNYCH

Emitent reguluje swoje zobowigzania srodkami z wptywdw dziatalnosci operacyjnej i finansowej,
wspomagajac sie kapitatem z zewnatrz pozyskiwanym w formie kredytéw. Szczegdtowy opis ryzyk, na
jakie narazona jest Spotka i przyjetych przez Spotke celdow i metod zarzgdzania ryzykiem finansowym
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znajduje sie w Sprawozdaniu finansowym Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. za rok 2011
w punkcie 29 Opis istotnych czynnikow ryzyk i zagrozen.

15.0CENA CZYNNIKOW I NIETYPOWYCH ZDARZEN MAJACYCH WPLYW
NA WYNIK Z DZIALALNOSCI ZA ROK OBROTOWY Z OKRESLENIEM
STOPNIA WPLYWU TYCH CZYNNIKOW LUB NIETYPOWYCH ZDARZEN
NA OSIAGNIETY WYNIK

W omawianym okresie nie wystgpity czynniki i zdarzenia, majgce znaczacy wptyw na osiggniete
wyniki finansowe, ktdre nie zostaty ujete w niniejszym sprawozdaniu.
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PUBLIKACJA RAPORTU

Sprawozdanie Zarzagdu Europejskiego Centrum Odszkodowan S.A. z dziatalnosci sporzgdzone za 2011
rok zostato zatwierdzone do publikacji przez Zarzad Spétki w dniu 30 marca 2012 roku.

Krzysztof Lewandowski

Prezes Zarzadu

Adam Wszotek

Wiceprezes Zarzadu
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