Szanowni Akcjonariusze i Inwestorzy,

Zapraszam do zapoznania sie z rocznym jednostkowym oraz skonsolidowanym
sprawozdaniem z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Europejskiego Centrum
Odszkodowan S.A. (EuCO) w 2019 roku.

JesteSmy dumni z 15 lat naszej dziatalnosci. O naszych efektach swiadcza
imponujace liczby: pomoglismy juz ponad 350 tysigcom osdb, uzyskalismy dla
Nich az 3 miliardy ztotych, a ponad 40 tysiecy wspotpracownikéw EuCO wspiera
poszkodowanych w wypadkach oraz ich bliskich w 6 krajach Europy. Z dumg
utrzymujemy pozycje lidera rynku odszkodowan w Europie Srodkowo-
Wschodnie;.

W 2019 roku przychody wyniosty 74,6 min PLN, zysk netto wynidst 7,3min PLN .

Rok 2019 to kolejny udany rok spotki CEDE dziatajacej na rynku rumunskim.
Pozostaje ona niekwestionowanym liderem i praktycznie jedynym duzym
podmiotem oferujgcym tego typu ustugi w Rumunii. W 2019 roku wptywy na
konta spotki przekroczyty wartos¢ 72 RON miIn co oznacza wzrost o ponad 22%
w stosunku do roku poprzedniego. Spoétka poprzez rozbudowang siec tysiecy
Agentodw pomaga osobom poszkodowanym w wypadkach komunikacyjnych we
wszystkich regionach Rumunii. Wartym rowniez podkreslenia jest fakt, ze
spotka w ostatnich latach nie tylko zwieksza osiggane wptywy, ale jednoczesnie
powieksza warto$¢ obstugiwanego portfela spraw w toku.

Zarowno w Rumunii, jak i w Polsce, stale powiekszamy i doskonalimy nasze
struktury sprzedazowe oraz poszerzamy oferte naszych produktow. Chcemy
dotrze¢ do kazdego poszkodowanego.

EuCO podjeto sie roli edukatora naszego spofeczeristwa, takze za
posrednictwem medidéw. Uswiadamiamy, ze o odszkodowania mogg starac sie
osoby, ktére nie ze swojej winy ucierpiaty w wypadkach komunikacyjnych, w
rolnictwie, w pracy, w wyniku btedow medycznych, doznaty obrazen ciata lub
stracity  bliskich. Dzieki dziataniom EuCO wysokos¢ wyptaconego
odszkodowania moze wzrosng¢ nawet o kilkaset procent w stosunku do
propozycji sktadanej przez towarzystwa ubezpieczeniowe. Naszym celem byto i
pozostanie kreowanie rynku odszkodowan w Europie Srodkowo-Wschodniej.



Europejskie Centrum Odszkodowan S.A. jest obecne juz 10 rok na Gietdzie
Papieréw Wartosciowych w Warszawie i konsekwentnie realizuje strategie
rozwoju. Rozbudowa sieci sprzedazy, dynamiczny rozwoéj spotek zagranicznych
umocnity pozycje EuCO w oczach Inwestorow i pozwolity na pozyskanie
dodatkowego kapitatu na realizacje strategii. Zarzgdowi EuCO zaufata liczna
grupa Obligatariuszy i inwestycja przyniosta zamierzony efekt. Zgodnie z
zapowiedziami Zarzad Europejskiego Centrum Odszkodowan z dumg moze
poinformowa¢, ze w tym roku dokonat restrukturyzacji dtugu obligacyjnego o
wartosci 50 min zt. Wykup obligacji zostat niezwykle pozytywnie odebrany na
rynku.

Pragne podziekowac zaréwno naszym Akcjonariuszom, jak i Obligatariuszom za
zaufanie, jakim nas obdarzyli. Moge zapewnié¢, ze umacnianie Grupy EuCO na
pozycji lidera w Europie Srodkowo - Wschodniej, tworzenie nowych,
innowacyjnych rozwigzan i pomoc coraz wiekszej liczbie poszkodowanych w
wypadkach i ich bliskim to najwazniejsze zadania na 2020 rok i kolejne lata.
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